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การศึกษาออนไลน์ฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  พร้อมทั ้งได้นำผลการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็นไปสู่          
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ปลอดการทุจริตในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

รายละเอียดตามเอกสารฉบับนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะเป็นประโยชน์ในการยกระดับคุณธรรม         
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งต่อการยกระดับ     
ค่าดัชนีการรู้การทุจริตของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  
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ส่วนที่  1 
บทน า 

 
  ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ได้ถูกก าหนด 
ให้เป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580)   
โดยก าหนดให้ในปี 2566 – 2570 คะแนนเฉลี่ยของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสทุกหน่วยงานใน
ประเทศไทยจะต้องไดค้ะแนนไม่น้อยกว่า 89 คะแนน  และก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2570 จะต้องมีสัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน
ขึ้นไป) การะประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรมที่รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานจากส านักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็นหน่วยงานที่น าเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไปขยายผล
เพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานในสังกัด โดยการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 245 เขต อย่างต่อเนื่อง และในปีงบประมาณ 
พ.ศ 2560  ได้พัฒนานวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ภายใต้แนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินด้วยระบบ ITA Online เพ่ือความ
สะดวกในการจัดเก็บข้อมูล รวดเร็วในการวิเคราะห์และประมวลผล โปร่งใส ตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง 
(Real-time system)  และการประเมินมีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของส านักงาน   
เขตพ้ืนที่การศึกษาที่ได้รับการประเมิน 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เสมือนเป็นเครื่องมือตรวจสุขภาพหน่วยงานประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน ผลการประเมินที่ได้ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองประชาชน ได้ดียิ่งขึ้น  
ซึ่งการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเป็นการประเมินในเชิงบวกเป็น
การด าเนินงานที่มีคุณธรรม จริยธรรม และมีธรรมาภิบาลที่หน่วยงานภาครัฐ และเจ้าหน้าที่ของรัฐพึงจะต้องมี
และยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด อันสะท้อนคุณลักษณะที่ดีในการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
ก่อให้เกิดความเชื่อมั่นต่อสาธารณชนหรือผู้รับบริการ โดยหากหน่วยงานที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับสูง          
ก็จะสะท้อนภาพลักษณ์ที่ดีในการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ เช่น หน่วยงานมีความโปร่งใสในการให้ข้อมูล             
มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา สาธารณชนหรือผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานได้อย่าง
สะดวกทุกช่องทาง และสามารถตรวจสอบได้ หน่วยงานมีการส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามา  
มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เจ้าหน้าที่มีความพร้อม ผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงสุจริตที่แน่วแน่ในการ
บริหารงาน ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน หน่วยงาน            
มีวัฒนธรรมที่ดีอันเป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม มีระบบการด าเนินงานเพ่ือป้องกัน          
และปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน มีระบบปฏิบัติงานที่มีมาตรฐาน และมีคุณธรรมในการปฏิบัติงาน รวมทั้ง  
มีการบริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณ และมีการมอบหมายงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
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  เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)  
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นกลยุทธ์เชิงรุก
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของรัฐบาล  ซึ่งส านักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
ก าหนดให้ทุกหน่วยงานต้องด าเนินงานประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ และส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดได้ก าหนดให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทุกเขต  
ต้องรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส โดยตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 จะต้องมีสัดส่วน
หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด      
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100  โดยการเปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานที่แสดงถึงความโปร่งใสในการด าเนินงาน  
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้ทราบถึงการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการท างาน 
  ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   

  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 เป็นหน่วยงานภาครัฐที่ต้องมีการขับเคลื่อน 
การด าเนินงานตามเกณฑ์ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
เป็นต้นมา  และได้รับการประเมินจากส านักงาน ปปช. และส านักงานคณะกรรมการการศึ กษาขั้นพ้ืนฐาน           
อย่างต่อเนื่อง และในการป้องกันการทุจริตจะต้องมีการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือป้องกันการทุจริต ซึ่งต้องด าเนินการ 

1) แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน       
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
      (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
      (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
      (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
      (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
      (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
      (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
      (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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2) แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 
      (1) มาตรการ  โครงการ  หรือกิจกรรม 
      (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
      (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
      (4) ผู้รับผิดชอบ 
 

  มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ถูกก าหนดให้สอดคล้องกับการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษาตามประเด็น และการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นสู่การปฏิบัติ ซึ่งส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้มีการขับเคลื่อนการด าเนินการตามประเด็นข้างต้น และได้มีการ
ติดตามผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2  
 

  เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)  
  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จ าแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
  1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)  เป็นแบบวัดให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล  
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
  3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน  ผ่านการระบุ URL       
ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในแบบฟอร์มบนเว็บไซต์อินทราเน็ตของหน่วยงาน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงานและท าการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
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  ผลคะแนนและระดับผลการประเมิน  
  ผลการประเมิน ประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
จ าแนกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 และ OIT 

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 และ OIT 

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 -100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
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ส่วนที่  2 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  ได้วิเคราะห์ภาพรวมผลคะแนน      
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร     
เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ผู้รับบริการหรือผู้ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2  ตามผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  สรุปได้ดังนี้ 
  1. ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ตัวชี้วัด ประเดน็ตัวชี้วัด คะแนน เครื่องมือ คะนนหลังถ่วง
น้ าหนัก 

1 การปฏิบัติหน้าที ่ 100 
 

IIT 
 

29.93 
2 การใช้งบประมาณ 99.39 
3 การใช้อ านาจ 100 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.39 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 100 

EIT 29.98 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 99.78 
8 การปรับปรงุระบบการท างาน 99.78 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100 

OIT 40.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100 

คะแนนคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิงานของหน่วยงาน 99.91 
ระดับผลการประเมิน (Rating Score) ระดับคุณภาพ 

ผ่านดเียี่ยม 
 
  2. ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ยโสธร เขต 2 ที่ผ่านมา 10 ปี ย้อนหลัง (พ.ศ. 2558 - พ.ศ. 2567) สรุปได้ดังนี้ 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 
2558 80.29 - - 
2559 76.81 ลดลง -3.48 
2560 85.34 เพ่ิมขึ้น +8.53 
2561 71.48 ลดลง -13.86 
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ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 
2562 79.27 เพ่ิมขึ้น +7.79 
2563 94.42 เพ่ิมขึ้น +15.15 
2564 93.08 ลดลง -1.34 
2565 98.59 เพ่ิมขึ้น +5.51 
2566 99.30 เพ่ิมขึ้น +0.71 
2567 99.91 เพ่ิมขึ้น +0.61 

 
  3. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 จ าแนกตามแหล่งข้อมูล  สรุปได้ดังนี้ 
       1) กลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
(IIT) คะแนนเต็ม 30 คะแนน คะแนนการประเมิน 29.93 คะแนน 
       2) กลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 (EIT) คะแนนเต็ม 30 คะแนน คะแนนการประเมิน 29.98 คะแนน 
       3) การเปิดเผยข้อมูลของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 (OIT) 
คะแนนเต็ม 40 คะแนน คะแนนการประเมิน 40.00 คะแนน 
 

  4. สรุปผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
      ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือก าหนดมาตรการส่งเสริม         
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น
ไปสู่การปฏิบัติ  จ านวน 7 ประเด็น ดังนี้  
       ประเด็นที่ 1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
       ประเด็นที่ 2  การให้บริการและระบบ E-Service 
       ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ 
       ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
       ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
       ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
       ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
       โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ITA จากแต่ละเครื่องมือที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็น ตามแนวทาง
การวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
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ประเด็นที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ  
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT 
i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
4 OIT o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

5 OIT 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 

100 

6 OIT o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
7 OIT o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 100 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงาน 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม อยู่ในระดับสูงสุด 100 คะแนน สรุปได้ว่า 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการวางแผนด าเนินงาน
และการก ากับติดตามที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากที่สุด รวมถึงมีมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยเปิดเผย
ข้อมูลให้ผู้มารับบริการหรือที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิงจากคะแนน o7  - o10) ทั้งนี้ 
บุคลากรในหน่วนงานได้ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนอย่างเท่าเทียมกัน โดยมุ่ง
ที่ผลสัมฤทธิ์ของงาน และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ค่อนข้างสูง (อ้างอิงจาก i1 - i2) โดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ
มิได้มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม เพ่ือเป็นการตอบแทน (อ้างอิงจากคะแนน i3) 
  ดังนั้น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงต้องรักษาระดับการ
ปฏิบัติงานและความมีประสิทธิภาพในส่วนนี้ให้คงมาตรฐาน และควรเพ่ิมมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  โดยการพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่รวดเร็ว ทันสมัย ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน          
เน้นที่สะดวกในการรับบริการและกระชับเวลาเพ่ือความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และบริการอย่างเท่าเทียม   

 

ประเด็นที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 EIT 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

100 

2 EIT e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

3 EIT 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100 

4 EIT 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

99.66 

5 EIT e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.66 

6 EIT 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

100 

คะแนนเฉลี่ย 99.88 
7 OIT o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
8 OIT o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
9 OIT o13 E–Service 100 

10 OIT o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
คะแนนเฉลี่ย 100 

คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 99.94 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 2 การวิเคราะห์การให้บริการ 
และระบบ E-Service พบว่า คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 99.94 คะแนน สรุปได้ว่า ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้เกิดการมี      
ส่วนร่วมการให้บริการในรูปแบบ E-Service และจัดท าสถิติการให้บริการ และมีการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้มาใช้บริการ รวมถึงมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยเปิดเผยข้อมูลให้ผู้มารับบริการหรือที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ (อ้างอิง o11 – o13 , o25) ทั้งนี้ บุคลากรในหน่วยงานได้ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป
ตามขั้นตอนอย่างเท่าเทียมกัน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ค่อนข้างสูง (อ้างอิง 
e1 – e3) ส่วนการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกนั้นเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับข้อมูลที่สะท้อน
จากบุคลากรในหน่วยงาน (อ้างอิง e7 – e9) 
  จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น หากน าข้อค าถามมาพิจารณา พบว่า มี 1 รายการที่ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ต้องก าหนดมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
และระบบ E-Service ดังนี้ 

1. การสร้างการรับรู้ การพัฒนาวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกที่สะดวก  
รวดเร็วขึ้น และให้บุคคลภายนอกได้รับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงด้วยเช่นกัน  
  2. การสร้างการรับรู้ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมให้ผู้มารับบริการ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียจากภายนอกได้รับรู้ข่าวสาร เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบมากขึ้น 
  3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการระบบ E-Service โดยน ามาใช้ในงาน
ให้หลากหลายและใช้งานได้สะดวกมากข้ึน เพ่ือตอบสนองความต้องการใช้บริการให้ครอบคลุมมากท่ีสุด 
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ประเด็นที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 

2 EIT 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

99.33 

3 EIT 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

100 

คะแนนเฉลี่ย 99.78 
4 OIT o1 โครงสร้าง 100 
5 OIT o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
6 OIT o3 อ านาจหน้าที่ 100 
7 OIT o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
8 OIT o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
9 OIT o6 Q&A 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 99.89 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 3 การวิเคราะห์ช่องทางและ 
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พบว่า คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 99.78 
คะแนน สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร      
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ (อ้างอิงจากคะแนน o1 – o3 และ o4 – o6) ซึ่งนอกจาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานแล้วยังมีสื่อสังคมออนไลน์และเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ต่าง ๆ ใน
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐอย่างกว้างขวาง (อ้างอิงจากคะแนน e4 – e6) 

จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น หากน าข้อค าถามมาพิจารณา พบว่า มี 1 รายการที่ส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ต้องก าหนดมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ        
โดยการสร้างการรับรู้ถึงช่องทางที่ใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรูปแบบเชิงรุก โดยที่ไม่ต้องรอให้ผู้รับบริการเป็น
ฝ่ายค้นหาข้อมูลแต่มุ่งเน้นการน าเสนอข่าวสารที่เข้าถึงผู้รับบริการโดยตรง และปรับปรุงช่องทางที่สามารถติชมหรือ
แสดงความเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความโดดเด่น ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 

ประเด็นที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

2 IIT 
i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการ ไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

98.18 

คะแนนเฉลี่ย 99.39 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า มีค่าคะแนนเฉลี่ย 99.39 คะแนน สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีบุคลากรในหน่วยงานรับรู้แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง 
และได้ด าเนินการตามขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน และมีการก ากับดูแล 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว (อ้างอิง
จากคะแนน i10 – i12)   
  ทั้งนี้ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงต้องรักษาระดับการให้บริการ
และคุณภาพการให้บริการในส่วนนี้ให้คงมาตรฐาน และควรเพ่ิมมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน    
โดยการอบรมพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานเพ่ือควบคุมพฤติกรรมในการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือให้เกิดความ
ตระหนักมากยิ่งขึ้น 
 
ประเด็นที่ 5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

100 

2 IIT 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา  ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.18 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 99.39 
4 OIT o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
5 OIT o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
6 OIT o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
7 OIT o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 99.69 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็น 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  พบว่า  มีค่าคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 99.69 
คะแนน แสดงให้เห็นได้ว่าส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึง
ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ตั้งแต่การวางแผนและการจัดท าแผนด าเนินงานและแผนการ
ใช้งบประมาณประจ าปี มีการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี สรุปรายงานผล                
การด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจากคะแนน i4 – i5)  นอกจากนี้ กระบวนการจัดซื้อจัดหาพัสดุก็มีความโปร่งใส  
เช่น  มีแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือมีแผนการจัดหาพัสดุ เผยแพร่ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ      
การจัดหาพัสดุที่หน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน รวมถึงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือนและรายปี 
(อ้างอิงจากคะแนน o14 – o17) 

จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น หากน าข้อค าถามมาพิจารณา พบว่า มี 1 รายการที่ส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ต้องก าหนดมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิในการปฏิบัติงาน คือ การส่งเสริม          
ให้บุคลากรในหน่วยงานในทุกกลุ่มงาน เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณร่วมกับกลุ่มบริหารงานการเงิน   
และสินทรัพย์ 
 

ประเด็นที่ 6  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
4 OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
5 OIT o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
6 OIT o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
7 OIT o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 100 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม  
ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 100 คะแนน 
แสดงให้เห็นได้ว่า ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการสร้างการรับรู้ให้บุคลากร              
ในหน่วยงานเกี่ยวกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล และยังมีการก าหนด
นโยบาย หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสรรหา พัฒนา สนับสนุน ส่งเสริมบุคลากรที่หลากหลาย จัดท าแผน  
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในหน่วยงาน และมีการรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี เพ่ือสรุปเป็นข้อมูลสารสนเทศในการน ามาปรับปรุงพัฒนาในปีต่อไป (อ้างอิงจากคะแนน o18 – o21) 
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  ทั้งนี้ บุคลากรในหน่วยงานยังสะท้อนให้เห็นว่า ไม่เคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา หรือเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต และไม่มี
การให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งในหน่วยงาน นับเป็นจุดแข็ง 
ของหน่วยงาน (อ้างอิงจากคะแนน i7 – i9)  
  ดังนั้น เพ่ือรักษาระดับการให้บริการและคุณภาพการให้บริการในส่วนนี้ให้เป็นมาตรฐาน
ต่อไป ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงควรเพ่ิมมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ   
ในการปฏิบัติงาน เนื่องจากในแต่ละปีจะมีข้าราชการบรรจุ/ย้าย หรือเปลี่ยนต าแหน่ง โดยการอบรมพัฒนา
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ และเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมตามแนวทางการประพฤติตนของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ตลอดจนปลูกจิตส านึกในเรื่องของสิ่งที่ควรกระท าและสิ่งที่ไม่ควรกระท า (Do’s & Don’ts) เป็นการลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเรื่องปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) ตามวัฒนธรรมองค์กรที่ถือปฏิบัติกันมา รวมถึงการควบคุมพฤติกรรมและปรับฐาน
ความคิดในการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์ส่วนรวมในการปฏิบัติตนเป็น
ข้าราชการที่ดี สามารถเป็นแบบอย่างท่ัวไปได้ 
 

ประเด็นที่ 7  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT 
i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้  
มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
4 OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
5 OIT o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
6 OIT o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
7 OIT o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
8 OIT o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
9 OIT o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

10 OIT o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 

11 OIT 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 
สินบน 

100 

12 OIT 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
และประพฤติมิชอบประจ าปี 

100 
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ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

13 OIT o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
14 OIT o33 รายงานผล การด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
15 OIT o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

16 OIT 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 100 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พบว่า คะแนนเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับสูง 100 คะแนน แสดงให้
เห็นได้ว่า ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงกลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานที่มีความหลากหลาย โดยด าเนินการตามกลไกต่าง ๆ  เช่น จัดท าแนวปฏิบัติ       
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การจัดท าสรุปข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี นอกจากนี้ยังได้ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ การด าเนินกิจกรรมเพ่ือปลุกจิตส านึกหรือสร้าง
วัฒนธรรมในการปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ให้แก่ผู้บริหารระดับสูง
และบุคลากรในสังกัดให้ถือปฏิบัติตามนโยบายอย่างเคร่งครัด มีการรายงานผลการปฏิบัติตามนโยบาย      
No Gift Policy มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนประจ าปี และการรายงาน
ผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี มีการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต มีการรายงานผลการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี มีการก าหนด
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามจัดท ารายงานผล     
การด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจากคะแนน o22 – o35) 
  ทั้งนี้ บุคลากรในหน่วยงานได้รับรู้ในระดับสูงมากว่าผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความส าคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมทั้งมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานที่ก าหนดมานั้น
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง (อ้างอิงจากคะแนน i13 – i14) รวมถึงรับรู้ว่าหน่วยงานมีการน าผล       
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และหากพบเห็นการทุจริต       
ที่เกิดขึ้น ก็สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ (อ้างอิงจากคะแนน i15) 
  ดังนั้น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงก าหนดมาตรการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ โดยการยกระดับธรรมาภิบาลและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
และสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
 
 
 
 
 
 
 



14 
 

ส่วนที่ 3 
การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
 

  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  มีรายละเอียดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ การก าหนดมาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม การก าหนดผู้รับผิดชอบ การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และช่วงระยะเวลาที่ด าเนินการของมาตรการต่าง  ๆในแต่ละประเด็น ดังนี้ 
 

ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ 

1. จัดให้มีคู่มือการปฏิบัติงานหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เพ่ือให้ผู้มาติดต่อราชการหรือผูม้า
ขอรับบริการ รวมถึงประชาชนทั่วไป 
ได้ศึกษาขั้นตอน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยเผยแพร่
ในเว็บไซต์หรือช่องทางการสื่อสาร
ออนไลน์ช่องทางอ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้มา
ติดต่อราชการหรือผู้มาขอรับบริการ 
รวมถึงประชาชนทั่วไป สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย รวมถึงจัดให้มีช่องทางการ
ประเมินความพึงพอใจในการรบั
บริการของเจ้าหนา้ที่ในหนว่ยงาน 
2. พัฒนาการปฏิบัติงาน หรือ 
การให้บริการที่รวดเร็ว ทันสมัย  
ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 

1) วางแผน วิเคราะห์งานที่ให้บริการ  
โดยค านึงถึงขั้นตอนที่สะดวก รวดเรว็ใน
การรับบริการ และกระชับระยะเวลา
เพ่ือให้เกิดความรวดเรว็ในการบริการ 
2) จัดท าคู่มือหรือแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่ชัดเจน โดยให้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดยีวกัน  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

3) แจ้งเวียนให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน และน าไปสู่
การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

1 ตุลาคม 2566  
–  

30 กันยายน 2567 

ทุกกลุ่มในหน่วยงาน 
ประกอบด้วย 
1) กลุ่มอ านวยการ 
2) กลุ่มบรหิารงานการเงิน 
และสินทรัพย ์
3) กลุ่มบรหิารงานบุคคล 
4) กลุ่มนโยบายและแผน 
5) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
6) กลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา 
7) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
8) กลุ่มกฎหมายและคด ี
9) กลุ่มส่งเสริมการศึกษา
ทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 
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ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 เน้นที่สะดวกในการรับบริการ 
และกระชับเวลาเพ่ือความรวดเรว็  
มีประสิทธิภาพ และบริการ 
อย่างเท่าเทียม   

4) เผยแพร ่ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่บน
เว็บไซต์หรือช่องทางการสื่อสารออนไลน์
ช่องทางอ่ืน ๆ ที่หลากหลาย 
5) จัดให้มีช่องทางการประเมินความ 
พึงพอใจในการรับบริการของเจา้หน้าที่ 
ในหน่วยงานบนเว็บไซต์หรือช่องทางการ
สื่อสารที่หลากหลาย เชน่ การจดัท า 
คิวอาร์โค้ดส าหรับสแกนประเมนิความ 
พึงพอใจ ณ จุดที่ตั้งของกลุ่มงานที่
ให้บริการ หรือ บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เป็นต้น 
6) น าผลการประเมินความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติงานในการรับบริการมาใช้
ปรับปรุงในส่วนงานที่ต้องพัฒนาต่อไป 

 10) หนว่ยตรวจสอบภายใน 

2. การใหบ้ริการและ
ระบบ  
E-Service 

1. พัฒนาช่องทางการให้บริการ 
ในรูปแบบออนไลน ์หรือ E-Service ที่ผู้
ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง 
มายังจุดให้บริการ ซึ่งจะชว่ยใหเ้กิดความ
สะดวก รวดเรว็มากยิ่งขึ้น 

1) วางแผน วิเคราะห์การน าระบบ  
E-Service มาใช้ในงานบริการให้เพ่ิม 
มากขึ้น 
2) พัฒนาระบบ E-Service ให้สอดคล้อง
กับภารกิจงานนั้น ๆ 
3) ทดลองใช้ระบบ E-Service ที่พัฒนาขึ้น 
 

1 ตุลาคม 2566  
–  

30 กันยายน 2567 

กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 
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ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 2. เพ่ิมประสิทธภิาพในการปฏบิัติงาน/ 
การให้บริการระบบE-Service โดยน ามาใช้
ในงานใหห้ลากหลาย และสามารถใช้งานได้
สะดวกมากยิ่งขึ้น เพ่ือตอนสนองความ
ต้องการใช้บริการให้ครอบคลุมมากที่สุด 

4) จัดท าคู่มือการใช้งาน ระบบ E-Service 
ต่าง ๆ  
5) เผยแพร ่ประชาสัมพันธ ์ระบบ  
E-Service และคู่มือการใช้งานระบบ 
6) ประชาสัมพันธช์่องทางการแสดง 
ความคิดเห็น ในช่องทางการใหบ้ริการ
รูปแบบออนไลน ์หรือ E-Service  

  

 3. การสร้างการรับรู้ การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนรว่มให้ผู้มารับบริการ หรือผู้มี
ส่วนได้สว่นเสียจากภายนอกได้รับรู้ข่าวสาร 
เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบมากขึ้น 
4. เพ่ิมประสิทธภิาพในการปฏบิัติงาน/การ
ให้บริการระบบ E-Service โดยน ามาใช้ใน
งานให้หลากหลายและใช้งานได้สะดวกมาก
ขึ้น เพ่ือตอบสนองความต้องการใช้บริการ
ให้ครอบคลุมมากที่สุด 
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ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1. สรา้งการรับรู้ถึงช่องทางที่ใช ้
ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในรูปแบบเชิงรุก มุ่งเน้นการน าเสนอ
ข่าวสารที่เข้าถึงผู้รับบริการไดโ้ดยตรง  
เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบ 
2. การตอบข้อซักถามมีประสิทธิภาพ  
เกิดความรวดเรว็ และได้รับข้อมูลที่ชัดเจน 
ตรงประเดน็ 
3. แสดงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรยีนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบให้เหน็เด่นชัด 
4. พัฒนาวธิีการเข้าถึงช่องทาง 
ในการประชาสัมพันธ์ใหห้ลากหลาย 
และมีประสิทธภิาพ ส่งเสริมให ้
เจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมพูน 
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 

1) มอบหมายให้เจา้หน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
โดยมีค าสั่งให้ปฏิบัติงานและดูแลงาน
ด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ดูแลระบบเว็บไซต์ รวมถึงช่องทาง
ออนไลน์ที่ใช้ติดต่อกับหน่วยงาน 
ทุกช่องทาง 
2) ก าชับเจ้าหน้าที่ในการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นจริง น่าเชื่อถือ และเป็น
ปัจจุบัน 
3) น าเสนอผลงาน/ผลการด าเนนิงาน 
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ที่แสดง 
ให้เห็นถึงการปรบัปรุงการพัฒนา 
ขั้นตอนการด าเนินงานของหนว่ยงาน 
ผ่านช่องทางการสื่อสารออนไลน์ เช่น 

1 ตุลาคม 2566  
–  

30 กันยายน 2567 

กลุ่มอ านวยการ 
(กลุ่มงานประชาสัมพันธ์) 

  Website Facebook กลุ่ม Line และ 
YouTube ของหน่วยงาน 
4) สื่อสารข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์/
ผลการด าเนินงานของหนว่ยงานผ่านช่อง
ทางการสื่อสารออนไลน์ เพ่ือให้เข้าถึงผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้มากยิ่งขึ้น  
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ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  

5) ตอบข้อซักถามจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก ผ่าน Messenger Live chat 
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 
6) พัฒนาช่องทางการร้องเรียน  
โดยจดัท าเป็นแบนเนอร์รูปแบบต่าง ๆ 

  

4. กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. เผยแพร่คู่มือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. ก าหนดมาตรการในการยืม  
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
ให้มีการท าทะเบียนคุมการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ และคอยตรวจสอบความช ารดุ
เสียหายเป็นประจ า และสม่ าเสมอ 
3. จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร  

1) จัดท าคู่มือ/แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และขั้นตอนการขอยืม 
การคืนทรัพย์สินของราชการไปใชป้ฏิบัติงาน
ที่มีความสะดวก 
2) ประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวปฏิบัติ 
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ 
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

1 ตุลาคม 2566  
–  

30 กันยายน 2567 

1. กลุ่มอ านวยการ 
2. กลุ่มบรหิารงานการเงนิ 
และสินทรัพย ์

 สร้างจิตส านึกด้านคุณธรรม แยกแยะ
ระหว่างผลประโยชนส์่วนรวมกับ
ผลประโยชน์สว่นตน 
4. สรา้งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ระเบียบ/หลักเกณฑ์/ขั้นตอนการยืมใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงาน ตลอดจน 
ประชาสัมพันธส์ร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
การใช้งานระบบการยืม/การคืนอุปกรณ์ 

3) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ และจัดกิจกรรมสรา้ง
จิตส านึกที่ดีในการรับผดิชอบงาน 
ต่อหน้าที่ เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชนส์่วนรวม และ
ผลประโยชน์สว่นตน 
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ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 
 4) ก ากับดูแลและตรวจสอบการยืม  

การคืนทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชนส์่วนตัว 

  

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. ก ากับ ดูแลการใช้จ่ายงบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง จดัให้มีการท ารายงาน
การจัดซื้อจัดจ้างให้เปน็ปัจจุบนั รวมถึง
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ 
ในการใช้งบประมาณ และติดตามการ 
มีส่วนรว่มในการใช้จ่ายงบประมาณตาม
มาตรการประหยัด อย่างคุ้มค่า เหมาะสม 
เป็นไปตามระเบยีบ/หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  
2. สรา้งกระบวนการมีสว่นรว่มของ 
บุคลากรทุกระดับให้เข้ามามีสว่นร่วมใน 

1) จัดให้มีการประชุมชี้แจงเกี่ยวกับ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างแก่เจา้หน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจา้ง 
2) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
จัดหาพัสดุให้ผู้บรหิารทราบทุกเดือน
อย่างสม่ าเสมอ 
3) ประชาสัมพันธส์ร้างความรู้ความ
เข้าใจให้บุคลากรในหนว่ยงานทราบ 
โดยทัว่กันและจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจดัท า 

1 ตุลาคม 2566  
–  

30 กันยายน 2567 

กลุ่มบริหารงานการเงิน 
และสินทรัพย ์

 การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะการ
จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของหน่วยงาน รวมถึงเพ่ิมการ
ประชาสัมพันธแ์ผนการใช้จา่ยงบประมาณ
และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผน/ผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหนว่ยงานให้
บุคลากรรับทราบอย่างทั่วถึงผา่นกิจกรรม/
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ในองค์กร 

แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับ ติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จา่ย
งบประมาณให้เปน็ไปตามวตัถุประสงค์ 
4) เผยแพร่แผนการปฏิบัติราชการและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณและรายงาน
ความก้าวหน้าการด าเนินการตาม
แผนการปฏิบัติราชการและแผนการ 
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 ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

  ใช้จ่ายงบประมาณของหนว่ยงาน   
6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบรหิารงานบุคคล 

1. ส่งเสริมการควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ตาม
หลักการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดียึดถือ
ตามหลักธรรมาภิบาล และความโปร่งใส 
2. สรา้งการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชา ในประเด็นเกี่ยวกับการ
มอบหมายงาน การย้าย การสรรหา  
การบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการ 
เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และไม่เลือกปฏิบตัิ  
3. อบรมพัฒนาเสริมสร้างความรู้ความ 
เข้าใจ และเสริมสร้างมาตรฐานทาง 

1) จัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
2) จัดท าคู่มือเกี่ยวกับงานบริหารงาน
บุคคล 
3) มีการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
4) จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน 
Job description  และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน
และเปิดเผย 
5) จัดท าค าสั่งมอบหมายงานแก่
เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
6) จัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับงาน
บริหารงานบุคคล  เช่น งานการย้าย 

1 ตุลาคม 2566 
- 

30 กันยายน 2567 

กลุ่มบริหารงานบุคคล 

 

จริยธรรมตามแนวทางการประพฤติตน
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจน
ปลูกจิตส านึกในเรื่องของสิ่งที่ควรกระท า
และสิ่งที่ไม่ควรกระท า (Do’s & Don’ts) 
เป็นการลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเรื่องปฏิเสธการรับ 

การสรรหา การบรรจุและแต่งตั้ง  
งานเลื่อนเงินเดือน งานอัตราก าลัง   
เป็นต้น  เสนอผ่านที่ประชุม อ.ก.ค.ศ.
เขตพ้ืนที่การศึกษา ในการพิจารณา 
และให้ความความเห็นชอบ/อนุมัติ  
ในการบริหารจัดการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
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ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

ของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
ตามวัฒนธรรมองค์กรที่ถือปฏิบัติกันมา 
รวมถึงการควบคุมพฤติกรรมและปรับ
ฐานความคิดในการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์
ส่วนรวมในการปฏิบัติตนเป็นข้าราชการ
ที่ดี สามารถเป็นแบบอย่างทั่วไปได้ 

7) จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 
การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
8) เผยแพร่ประกาศ หลักเกณฑ์  
กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ทราบอย่างทั่วถึง 
9) จัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ขั้นตอน 
กระบวนการในการสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง  
10) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ  
และเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
ตามแนวทางการประพฤติตนของ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามประมวลจริยธรรมของ 

  

  
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

  

7.  กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในส านักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 

1. มาตรการส่งเสริมการด าเนินงาน 
ด้านความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ 
เพ่ือต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชนั 
ในองค์กร 

1) ประกาศเจตนารมณ์การไม่รับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift 
Policy) และ ส่งเสริม ก ากับ ติดตาม 
ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทุกคน 

1 ตุลาคม 2566 
- 

30 กันยายน 2567 

กลุ่มอ านวยการ 
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ประเดน็ 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 

2. ยกระดับธรรมาภิบาลและความโปร่งใส
ในการด าเนนิงานของหนว่ยงานในสังกัด 
3. จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของ
หน่วยงาน 

ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
จากการปฏิบัติหน้าที่  
2) ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมและปฏิบัติงาน
ด้วยความโปร่งใส ปราศจากการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
3) ปลูกฝังจิตส านึกและสร้างความ
ตระหนักในเรื่องการป้องกันและการ
ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

  

  

4) วเิคราะห์ขั้นตอนในการปฏบิัติงาน/
การให้บริการของหน่วยงานที่อาจจะ
ก่อให้เกิดความเสี่ยงการทุจริต และ 
จัดท ามาตรการป้องกันความเสีย่ง 
ที่อาจเกิดการให้หรือรับสนิบน 
จากการด าเนนิงานตามภารกิจ  
5) จัดท ารายงานผลการด าเนินการ 
เพ่ือจัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบในการปฏิบัติงาน/ 
การให้บริการของหน่วยงาน 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรง่ใสและมปีระสิทธภิาพ 
 
1.1 คู่มือการปฏิบัติงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เพื่อให้ผู้มาติดต่อราชการ 
หรือผู้มาขอรับบริการ รวมถึงประชาชนทั่วไป ได้ศึกษาขั้นตอน ระยะเวลาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

 
 
- https://www2.yst2.go.th/web/?p=4966 

 
 

 
- https://www2.yst2.go.th/web/?page_id=5250 
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๑.๒ ช่องทางการประเมินความพึงพอใจในการรับบริการของเจ้าหน้าที่ 
 

 
 
- https://www2.yst2.go.th/web/?page_id=1171 

 
 
- จุดประเมินบริเวณกลุ่มงานตา่ง ๆ 
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ภาคผนวก (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 
๒.๑ การให้บริการ One Stop Service  
 

 
 
- https://service.yst2.go.th/oss/home.php 
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๒.๒ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มการบริการผ่านอิเล็กทรอนิกส ์
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ภาคผนวก (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
๓.๑ ช่องทางท่ีใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
 
- Facebook : https://www.facebook.com/YST2Official 

 
 
- Website : https://www2.yst2.go.th/web/ 
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- https://www.youtube.com/@YST2Official 
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๓.๒ การตอบข้อซักถาม 
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35 
 
- ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
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ภาคผนวก (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
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ภาคผนวก (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซือ้จัดจ้าง 
 

  
 
 

 
ประกาศส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร  เขต 2 

เรื่อง   มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดชื้อจัดจ้าง 
......................................................................... 

 เพ่ือให้การบริการราชการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ตลอดจนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและนโยบายของรัฐบาล เกิดประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานของรัฐสอดคล้องกับหลักการ
มาตรการของพระราชบัญญัติจัดชื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 คือ คุ้มค่า โปร่งใส         
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และตรวจสอบได้ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
จึงก าหนดมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดชื้อจัดจ้าง เพ่ือให้ส่วนราชการส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติการจัดชื้อจัดจ้าง ดังนี้ 

1. ให้เจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ซึ่งปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับ 
การจัดชื้อจัดจ้าง ด าเนินการเผยแพร่การจัดชื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติจัดชื้อจัดจ้างและ       
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
 2.  ให้เจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ซึ่งปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้างด าเนินการบันทึกรายละเอียด วิธีการ และขั้นตอนการจัดชื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐให้เป็นระเบียบตามระเบียบของกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดชื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 โดยด าเนินการในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลางผ่านระบบจัดชื้อจัดจ้าง
ภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government Procurement : e-GP) 
  (1) จัดท าแผนการจัดชื้อจัดจ้าง 
  (2) ท ารายงานขอชื้อขอจ้าง 
  (3) ด าเนินการจัดหา 
  (4) การอนุมัติสั่งชื้อสั่งจ้าง 
  (5) การท าสัญญา 
  (6) การบริหารสัญญา 
  (7) การควบคุมและการจ าหน่าย 
 3. ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ซึ่งปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้าง เข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่นเสนอหรือคู่สัญญากับส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 และให้คณะกรรมการต่างๆ ที่ได้รับการแต่งตั้งให้มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้างจะต้องให้ค ารับรองเป็นหนังสือว่าจะไม่เข้าไปมีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่น
ข้อเสนอของ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
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 4. ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ซึ่งปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้าง ยอมให้ผู้อื่นอาศัยหน้าที่ของตนหาประโยชน์จากการจัดชื้อจัดจ้างกับส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
 5. ให้ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ก ากับ ดูแล การปฏิบัติ
ของเจ้าหน้าที่ผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่งปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้างให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย กรณี
ปล่อยปละละเลยให้ถือเป็นความผิดทางวินัย 
 6. จัดให้มีระบบตรวจสอบเพ่ือป้องกันการเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญาของ
หน่วยงานส าหรับผู้ที่ท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการชื้อหรือจ้าง และเจ้าหน้าที่จัดชื้อจัดจ้าง โดยให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการด าเนินการตรวจสอบ เพื่อป้องกันการเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญาของ
หน่วยงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด เสนอให้หัวหน้าส่วนราชการทราบ โดยเสนอผ่านหัวหน้าเจ้าหน้าที่ 
   
   ประกาศ ณ วันที่ 29  เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ. 2566 
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ภาคผนวก (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
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ภาคผนวก (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

 
7.1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับ ติดตาม และผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด การประเมินคุณธรรม และความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของ 
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