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ค ำน ำ 
 
  ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำยโสธร เขต ๒ ได้จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร        
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568         
ซึ่งเป็นไปตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม และควำมโปรงใสภำยในส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ
ยโสธร เขต 2 เพื่อให้ทรำบถึงมำตรกำร โครงกำร หรือกิจกรรมท่ีด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรม           และ
ควำมโปร่งใส ขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ  ช่วงระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร ผู้รับผิดชอบ ผลกำรด ำเนินกำร 
รวมถึงผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ในกำรด ำเนินกำร  โดยมีเจตนำมุ่งหวังให้หน่วยงำนพัฒนำ ยกระดับในกำร
ด ำเนินงำนได้อย่ำงถูกต้อง เหมำะสม  

ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำยโสธร เขต 2 ได้น ำผลกำรประเมินมำวิเครำะห์  
ท ำให้ทรำบถึงกำรบริหำรจัดกำร และกำรปฏิบัติภำรกิจงำนท่ีรับผิดชอบของบุคลำกรส ำนักงำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำประถมศึกษำยโสธร เขต ๒ ว่ำเป็นไปด้วยควำมซื่อสัตย สุจริต โปรงใส ปลอดกำรทุจริต ส่งผลให้
ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำยโสธร เขต ๒ เป็นส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำท่ีมีธรรมำภิบำล
อย่ำงเป็นรูปธรรมและชัดเจน 

ขอขอบคุณผู้บริหำรกำรศึกษำ ข้ำรำชกำรครู และบุคลำกรทำงกำรศึกษำทุกท่ำน ท่ีมีส่วนร่วม 
ในกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรสงเสริมคุณธรรม และควำมโปรงใสภำยในส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ
ประถมศึกษำยโสธร เขต ๒ จนส่งผลให้กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรหรือกิจกรรมของส ำนักงำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำประถมศึกษำยโสธร เขต ๒ มีควำมส ำเร็จอย่ำงเป็นรูปธรรมและชัดเจน 
 
 
 
 
               ส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำยโสธร เขต 2 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สำรบญั 
 
เรื่อง                       หน้ำ 
 

ค ำน ำ 
สำรบัญ 
ส่วนที่ 1  กำรวิเครำะห์ข้อมูลผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน      1 - 11 

  ของส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำออนไลน์ (Integrity and Transparency  
  Assessment Online: ITA Online) ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2567  

       ไปสู่กำรปรับปรุงแก้ไขกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
   1.  ผลกำรประเมินคุณธรรม และควำมโปร่งใสของส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ       2 - 3 

       ประถมศึกษำยโสธร เขต 2 ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
  2. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเพื่อก ำหนดประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน              4 - 11 
      ท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และประเด็นท่ีจะต้องพัฒนำให้ดีขึ้น  
      ท่ีมีควำมสอดคล้องกับผลกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567   

              

ส่วนที่ 2  กำรก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์สู่กำรปฏิบัติกำรประเมินคุณธรรม     12 – 20 
  และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ  
  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
 

ส่วนที่  3  สรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส    21 - 50 
   ภำยในส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำยโสธร เขต 2  
   ปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

       ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ            21 
    ประเด็นที่ ๒  การให้บริการและระบบ E-Service              ๒๕ 
    ประเด็นที่ ๓  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ           ๒๗ 

   ประเด็นที่ ๔  กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร            ๓๔ 
   ประเด็นที่ ๕  กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง          ๓๖ 
   ประเด็นที่ ๖  กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจ และกำรบริหำรงำนบคุคล          ๔0 
   ประเด็นที่ ๗  กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริต              ๔๔ 

         ภำยในส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ 
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ส่วนที่ 1 
การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน  

ของส านกกงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment 
Online: ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ไปสูก่ารปรกบปรุงแก้ไขการด าเนนิงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ได้ถูกก าหนด  
ให้เป็นตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริต         
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580)   
โดยก าหนดให้ในปี 2566 – 2570 คะแนนเฉล่ียของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสทุกหน่วยงาน     
ในประเทศไทยจะต้องได้คะแนนไม่น้อยกว่า 89 คะแนน  และก าหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดของแผนย่อย     
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2570 จะต้องมีสัดส่วน
หน่วยงานท่ีผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) การะประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต่อหน่วยงานภาครัฐ
ท้ังหมด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงาน
ระดับกรมท่ีรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานจากส านักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็น
หน่วยงานท่ีน าเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ไปขยายผลเพื่อพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานในสังกัด โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา จ านวน 245 เขต อย่างต่อเนื่อง และในปีงบประมาณ พ.ศ 2560  ได้พัฒนานวัตกรรมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในรูปแบบออนไลน์
ภายใต้แนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการประเมินด้วยระบบ ITA Online เพื่อความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล 
รวดเร็วในการวิเคราะห์และประมวลผล โปร่งใส ตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง (Real-time system)  และ
การประเมินมีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของส านักงาน   เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีได้รับ
การประเมิน 
  ในปีงบประมาณ 2568 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้วิเคราะห์
ภาพรวมผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการส ารวจความคิดเห็น    
ของบุคลากรและเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ผู้รับบริการ
หรือผู้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงาน และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  ตามผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาออนไลน์ฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  สรุปได้ดังนี้ 
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1.  ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสของส านกกงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ตกวชี้วกด ประเด็นตกวชี้วกด คะแนน เคร่ืองมือ คะแนน 
หลกงถ่วงน้ าหนกก 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 100  
IIT 
 

29.93 
2 การใช้งบประมาณ 99.39 
3 การใช้อ านาจ 100 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.39 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 100 EIT 29.98 
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 99.78 
8 การปรับปรุงระบบการท างาน 99.78 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100 OIT 40.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100 

คะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 99.91 
ระดกบผลการประเมิน (Rating Score) ระดกบคุณภาพ 

ผ่านดีเยี่ยม 
 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยภาพรวมระดับประเทศจากการประเมินส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท้ังส้ิน 
245 เขต ได้คะแนนร้อยละเฉล่ีย 99.91 ถือว่าผ่านการประเมินมีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
อยู่ในระดับคุณภาพ ผ่านดีเย่ียม  
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1.2  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนนเฉล่ียร้อยละ 99.91 ซึ่งถือว่า       
ผ่านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน อยู่ในระดับคุณภาพ ผ่านดีเย่ียม โดยตัวชี้วัดท่ีได้
คะแนนสูงสุด 100 คะแนน มี 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ การปฏิบัติหน้าท่ี การใช้อ านาจ การแก้ไขปัญหาการทุจริต   
คุณภาพการด าเนินงาน การเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต  ส่วนตัวช้ีวัดท่ีได้คะแนนต่ ากว่าตัวช้ีวัดอื่น ๆ 
ได้แก่ ประสิทธิภาพการส่ือสาร และการปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนนเท่ากัน 99.78 คะแนน  และ 
การใช้งบประมาณ และ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากัน 99.39 คะแนน  

1.3  ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  ท่ีผ่านมา (พ.ศ. 2558 – 2567) สรุปได้ดังนี้ 
 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน ITA 
2558 80.29 - - 
2559 76.81 ลดลง -3.48 
2560 85.34 เพิ่มขึ้น +8.53 
2561 71.48 ลดลง -13.86 
2562 79.27 เพิ่มขึ้น +7.79 
2563 94.42 เพิ่มขึ้น +15.15 
2564 93.08 ลดลง -1.34 
2565 98.59 เพิ่มขึ้น +5.51 
2566 99.30 เพิ่มขึ้น +0.71 
2567 99.91 เพิ่มขึ้น +0.61 

 

1.4  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ประถมศึกษายโสธร เขต 2  เป็นรายตัวช้ีวัด ซึ่งได้จากการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าท่ี       
ท่ีปฏิบัติงาน ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เรียงตามล าดับ
คะแนนได้ ดังนี้  
  

ล าดกบ
ท่ี 

ตกวชี้วกดที่ ประเด็นตกวชี้วกด คะแนน ระดกบคุณภาพ หมายเหตุ 

1 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 ผ่านดีเยี่ยม  
2 3 การใช้อ านาจ 100.00 ผ่านดีเยี่ยม  
3 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านดีเยี่ยม  
4 6 คุณภาพการด าเนินงาน 100.00 ผ่านดีเยี่ยม  
5 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านดีเยี่ยม  
6 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านดีเยี่ยม  
7 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 99.78 ผ่านดีเยี่ยม  
8 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 99.79 ผ่านดีเยี่ยม  
9 2 การใช้งบประมาณ 99.39 ผ่านดีเยี่ยม  
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10 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.39 ผ่านดีเยี่ยม  
2.  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน และ
ประเด็นที่จะต้องพกฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกกบผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อก าหนดมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรม   
และความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ       
จ านวน   7 ประเด็น ดังนี้  
       ประเด็นท่ี 1  กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
       ประเด็นท่ี 2  การให้บริการและระบบ E-Service 
       ประเด็นท่ี 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ 
       ประเด็นท่ี 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
       ประเด็นท่ี 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
       ประเด็นท่ี 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
       ประเด็นท่ี 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
       โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ITA จากแต่ละเครื่องมือท่ีเกี่ยวข้องในแต่ละประเด็น ตามแนวทางการ
วิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ  

ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT 
i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
4 OIT o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

5 OIT 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 

100 

6 OIT o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
7 OIT o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 100 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เก่ียวข้องกกบประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบกติงาน 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า คะแนนเฉล่ียในภาพรวม อยู่ในระดับสูงสุด 100 คะแนน สรุปได้ว่า 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสารหลักฐานท่ีแสดงถึงการวางแผนด าเนินงาน
และการก ากับติดตามท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด รวมถึงมีมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยเปิดเผยข้อมูล
ให้ผู้มารับบริการหรือท่ีเกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิงจากคะแนน o7  - o10) ท้ังนี้ บุคลากรใน
หน่วนงานได้ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนอย่างเท่าเทียมกัน โดยมุ่งท่ีผลสัมฤทธิ์
ของงาน และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีค่อนข้างสูง (อ้างอิงจาก i1 - i2) โดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐมิได้มีการเรียก
รับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการท่ีอาจส่งผลให้มี
การปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่เป็นธรรม เพื่อเป็นการตอบแทน (อ้างอิงจากคะแนน i3) 
  ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงต้องรักษาระดับการปฏิบัติงาน
และความมีประสิทธิภาพในส่วนนี้ให้คงมาตรฐาน และควรเพิ่มมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน        
โดยการพัฒนาการปฏิบัติงานหรือการให้บริการท่ีรวดเร็ว ทันสมัย ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน เน้นท่ีสะดวกในการรับ
บริการและกระชับเวลาเพื่อความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และบริการอย่างเท่าเทียม   

ประเด็นที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 EIT 
e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

100 

2 EIT e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 100 
ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

3 EIT 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100 

4 EIT 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

99.66 

5 EIT e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.66 

6 EIT 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่

100 

คะแนนเฉลี่ย 99.88 
7 OIT o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
8 OIT o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
9 OIT o13 E–Service 100 

10 OIT o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
คะแนนเฉลี่ย 100 

คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 99.94 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เก่ียวข้องกกบประเด็นที่ 2 การวิเคราะห์การให้บริการ 
และระบบ E-Service พบว่า คะแนนเฉล่ียในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 99.94 คะแนน สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสารหลักฐานท่ีแสดงถึงการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมการให้บริการ
ในรูปแบบ E-Service และจัดท าสถิติการให้บริการ และมีการประเมินความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ รวมถึง      
มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยเปิดเผยข้อมูลให้ผู้มารับบริการหรือท่ีเกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิง          
o11 – o13 , o25) ท้ังนี้ บุคลากรในหน่วยงานได้ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอน        
อย่างเท่าเทียมกัน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีค่อนข้างสูง (อ้างอิง e1 – e3)    
ส่วนการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกนั้นเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับข้อมูลท่ีสะท้อนจากบุคลากร  
ในหน่วยงาน (อ้างอิง e7 – e9) 
  จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น หากน าข้อค าถามมาพิจารณา พบว่า มี 1 รายการท่ีส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ต้องก าหนดมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ 
และระบบ E-Service ดังนี้ 

1. การสร้างการรับรู้ การพัฒนาวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกท่ีสะดวก  
รวดเร็วขึ้น และให้บุคคลภายนอกได้รับรู้ถึงการเปล่ียนแปลงด้วยเช่นกัน  
  2. การสร้างการรับรู้ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมให้ผู้มารับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียจากภายนอกได้รับรู้ข่าวสาร เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบมากขึ้น 
  3. เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการระบบ E-Service โดยน ามาใช้ในงานให้
หลากหลายและใช้งานได้สะดวกมากขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการใช้บริการให้ครอบคลุมมากท่ีสุด 
 

ประเด็นที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 

2 EIT 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

99.33 

3 EIT 
e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

100 

คะแนนเฉลี่ย 99.78 
4 OIT o1 โครงสร้าง 100 
5 OIT o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
6 OIT o3 อ านาจหน้าท่ี 100 
7 OIT o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
8 OIT o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
9 OIT o6 Q&A 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
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คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 99.89 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เก่ียวข้องกกบประเด็นที ่3 การวิเคราะห์ช่องทางและ 
รูปแบบการประชาสกมพกนธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครกฐ พบว่า คะแนนเฉล่ียในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 99.78 
คะแนน สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร         
ท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ (อ้างอิงจากคะแนน o1 – o3 และ o4 – o6) ซึ่งนอกจากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานแล้วยังมีส่ือสังคมออนไลน์และเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ต่าง ๆ ในการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐอย่างกว้างขวาง (อ้างอิงจากคะแนน e4 – e6) 

จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น หากน าข้อค าถามมาพิจารณา พบว่า มี 1 รายการท่ีส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ต้องก าหนดมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ        
โดยการสร้างการรับรู้ถึงช่องทางท่ีใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรูปแบบเชิงรุก โดยท่ีไม่ต้องรอให้ผู้รับบริการเป็นฝ่าย
ค้นหาข้อมูลแต่มุ่งเน้นการน าเสนอข่าวสารท่ีเข้าถึงผู้รับบริการโดยตรง และปรับปรุงช่องทางท่ีสามารถติชมหรือแสดง
ความเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความโดดเด่น ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

ประเด็นที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ี 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT 
i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าท่ี ท่ีน าทรัพย์สินของราชการ ไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

98.18 

คะแนนเฉลี่ย 99.39 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เก่ียวข้องกกบประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากกบดูแล 
การใช้ทรกพย์สินของราชการ พบว่า มีค่าคะแนนเฉล่ีย 99.39 คะแนน สรุปได้ว่า ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีบุคลากรในหน่วยงานรับรู้แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการท่ีถูกต้อง 
และได้ด าเนินการตามขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน และมีการก ากับดูแล 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างสม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว (อ้างอิงจาก
คะแนน i10 – i12)   
  ท้ังนี้ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงต้องรักษาระดับการให้บริการและ
คุณภาพการให้บริการในส่วนนี้ให้คงมาตรฐาน และควรเพิ่มมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน             
โดยการอบรมพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานเพื่อควบคุมพฤติกรรมในการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อให้เกิดความตระหนัก
มากยิง่ขึ้น 
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ประเด็นที่ 5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

100 

2 IIT 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา  ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.18 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 99.39 
4 OIT o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
5 OIT o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
6 OIT o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
7 OIT o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 99.69 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เก่ียวข้องกกบประเด็น 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจกดซ้ือจกดจ้าง  พบว่า  มีค่าคะแนนเฉล่ียในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 99.69 คะแนน 
แสดงให้เห็นได้ว่าส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงความโปร่งใส    
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ต้ังแต่การวางแผนและการจัดท าแผนด าเนินงานและแผนการใช้งบประมาณ
ประจ าปี มีการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี สรุปรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
(อ้างอิงจากคะแนน i4 – i5)  นอกจากนี้ กระบวนการจัดซื้อจัดหาพัสดุก็มีความโปร่งใส  เช่น  มีแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือมีแผนการจัดหาพัสดุ เผยแพร่ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุท่ีหน้าเว็บไซต์          
ของหน่วยงาน รวมถึงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือนและรายปี (อ้างอิงจากคะแนน o14 – o17) 

จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น หากน าข้อค าถามมาพิจารณา พบว่า มี 1 รายการท่ีส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ต้องก าหนดมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิในการปฏิบัติงาน คือ การส่งเสริมให้บุคลากร
ในหน่วยงานในทุกกลุ่มงาน เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณร่วมกับกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
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ประเด็นที่ 6  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าในส่ิงท่ีเป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
4 OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
5 OIT o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
6 OIT o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100 
7 OIT o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 100 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เก่ียวข้องกกบประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า คะแนนเฉล่ียในภาพรวม อยู่ในระดับสูง 100 คะแนน แสดงให้เห็น
ได้ว่า ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการสร้างการรับรู้ให้บุคลากรในหน่วยงานเกี่ยวกับ
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล และยังมีการก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ต่าง  ๆ
ท่ีเกี่ยวข้องกับการสรรหา พัฒนา สนับสนุน ส่งเสริมบุคลากรท่ีหลากหลาย จัดท าแผน  การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในหน่วยงาน และมีการรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี เพื่อสรุปเป็นข้อมูลสารสนเทศ
ในการน ามาปรับปรุงพัฒนาในปีต่อไป (อ้างอิงจากคะแนน o18 – o21) 
  ท้ังนี้ บุคลากรในหน่วยงานยังสะท้อนให้เห็นว่า ไม่เคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา หรือเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต และไม่มีการให้
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนต าแหน่งในหน่วยงาน นับเป็นจุดแข็ง            
ของหน่วยงาน (อ้างอิงจากคะแนน i7 – i9)  
  ดังนั้น เพื่อรักษาระดับการให้บริการและคุณภาพการให้บริการในส่วนนี้ให้เป็นมาตรฐานต่อไป 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงควรเพิ่มมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากในแต่ละปีจะมีข้าราชการบรรจุ/ย้าย หรือเปล่ียนต าแหน่ง โดยการอบรมพัฒนาเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ และเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมตามแนวทางการประพฤติตนของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนปลูกจิตส านึก
ในเรื่องของส่ิงท่ีควรกระท าและส่ิงท่ีไม่ควรกระท า (Do’s & Don’ts) เป็นการลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม
สีเทา และเรื่องปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) ตาม
วัฒนธรรมองค์กรท่ีถือปฏิบัติกันมา รวมถึงการควบคุมพฤติกรรมและปรับฐานความคิดในการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์ส่วนรวมในการปฏิบัติตนเป็นข้าราชการท่ีดี สามารถเป็นแบบอย่างท่ัวไปได้ 
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ประเด็นที่ 7  ผลการวิเคราะหข์้อมูลผลคะแนน ITA ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ท่ี เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 

1 IIT 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

2 IIT 
i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้  
มากน้อยเพียงใด 

100 

3 IIT 
i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
4 OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 
5 OIT o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
6 OIT o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
7 OIT o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100 
8 OIT o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
9 OIT o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

10 OIT o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยา 100 

11 OIT 
o30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ 
สินบน 

100 

12 OIT 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริต 
และประพฤติมิชอบประจ าปี 

100 

13 OIT o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
14 OIT o33 รายงานผล การด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
15 OIT o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

16 OIT 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

ค่าคะแนนเฉลี่ย 100 
คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 100 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลคะแนน ITA ที่เก่ียวข้องกกบประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกกนการทุจริตภายในหน่วยงาน พบว่า คะแนนเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดับสูง 100 คะแนน แสดงให้เห็น
ได้ว่า ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีเอกสาร หลักฐานท่ีแสดงถึงกลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานท่ีมีความหลากหลาย โดยด าเนินการตามกลไกต่าง ๆ  เช่น จัดท าแนวปฏิบัติ           
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การจัดท าสรุปข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี นอกจากนี้ยังได้ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี การด าเนินกิจกรรมเพื่อปลุกจิตส านึกหรือสร้าง
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วัฒนธรรมในการปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ีให้แก่ผู้บริหารระดับสูง   
และบุคลากรในสังกัดให้ถือปฏิบัติตามนโยบายอย่างเคร่งครัด มีการรายงานผลการปฏิบัติตามนโยบาย          
No Gift Policy มีการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบนประจ าปี และการรายงาน
ผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี มีการจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต มีการรายงานผลการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี มีการก าหนด
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามจัดท ารายงานผล        
การด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจากคะแนน o22 – o35) 
  ท้ังนี้ บุคลากรในหน่วยงานได้รับรู้ในระดับสูงมากว่าผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความส าคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมท้ังมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่ีก าหนดมานั้น
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง (อ้างอิงจากคะแนน i13 – i14) รวมถึงรับรู้ว่าหน่วยงานมีการน าผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และหากพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้น ก็สามารถแจ้งให้
ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้ (อ้างอิงจากคะแนน i15) 
  ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงก าหนดมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ     
ในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ โดยการยกระดับธรรมาภิบาลและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน     
และสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
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ส่วนที่ ๒ 
การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
 

  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  มีรายละเอียดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ การก าหนดมาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม การก าหนดผู้รับผิดชอบ การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และช่วงระยะเวลาท่ีด าเนินการของมาตรการต่าง  ๆในแต่ละประเด็น ดังนี้ 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1. จัดให้มีคู่มือการปฏิบัติงานหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
เพื่อให้ผู้มาติดต่อราชการหรือผู้มา
ขอรับบริการ รวมถึงประชาชนท่ัวไป 
ได้ศึกษาขั้นตอน ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี โดยเผยแพร่
ในเว็บไซต์หรือช่องทางการส่ือสาร
ออนไลน์ช่องทางอื่น ๆ เพื่อให้ผู้มา
ติดต่อราชการหรือผู้มาขอรับบริการ 
รวมถึงประชาชนท่ัวไป สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย รวมถึงจัดให้มีช่องทางการ
ประเมินความพึงพอใจในการรับ
บริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
2. พัฒนาการปฏิบัติงาน หรือ 
การให้บริการท่ีรวดเร็ว ทันสมัย  
ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 

1) วางแผน วิเคราะห์งานท่ีให้บริการ  
โดยค านึงถึงขั้นตอนท่ีสะดวก รวดเร็วใน
การรับบริการ และกระชับระยะเวลา
เพื่อให้เกิดความรวดเร็วในการบริการ 
2) จัดท าคู่มือหรือแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีท่ีชัดเจน โดยให้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 
(4) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

3) แจ้งเวียนให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน และน าไปสู่
การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

1 ตุลาคม 2567  
–  

30 กันยายน 2568 

ทุกกลุ่มในหน่วยงาน 
ประกอบด้วย 
1) กลุ่มอ านวยการ 
2) กลุ่มบริหารงานการเงิน 
และสินทรัพย์ 
3) กลุ่มบริหารงานบุคคล 
4) กลุ่มนโยบายและแผน 
5) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
6) กลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา 
7) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
8) กลุ่มกฎหมายและคดี 
9) กลุ่มส่งเสริมการศึกษา
ทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร 
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ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

 เน้นท่ีสะดวกในการรับบริการ 
และกระชับเวลาเพื่อความรวดเร็ว  
มีประสิทธิภาพ และบริการ 
อย่างเท่าเทียม   

4) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีบน
เว็บไซต์หรือช่องทางการส่ือสารออนไลน์
ช่องทางอื่น ๆ ท่ีหลากหลาย 
5) จัดให้มีช่องทางการประเมินความ 
พึงพอใจในการรับบริการของเจ้าหน้าท่ี 
ในหน่วยงานบนเว็บไซต์หรือช่องทางการ
ส่ือสารท่ีหลากหลาย เช่น การจัดท า 
คิวอาร์โค้ดส าหรับสแกนประเมินความ 
พึงพอใจ ณ จุดท่ีต้ังของกลุ่มงานท่ี
ให้บริการ หรือ บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เป็นต้น 
6) น าผลการประเมินความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติงานในการรับบริการมาใช้
ปรับปรุงในส่วนงานท่ีต้องพฒันาต่อไป 

 10) หน่วยตรวจสอบภายใน 

2. การให้บริการและ
ระบบ  
E-Service 

1. พัฒนาช่องทางการให้บริการ 
ในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service ท่ีผู้
ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง 
มายังจุดให้บริการ ซึ่งจะช่วยให้เกิดความ
สะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1) วางแผน วิเคราะห์การน าระบบ  
E-Service มาใช้ในงานบริการให้เพิ่ม 
มากขึ้น 
2) พัฒนาระบบ E-Service ให้สอดคล้อง
กับภารกิจงานนั้น  ๆ
3) ทดลองใช้ระบบ E-Service ท่ีพัฒนาขึ้น 
 

1 ตุลาคม 2567  
–  

30 กันยายน 2568 

กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสาร 
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ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏบิกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

 2. เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/ 
การให้บริการระบบE-Service โดยน ามาใช้
ในงานให้หลากหลาย และสามารถใช้งานได้
สะดวกมากยิ่งขึ้น เพื่อตอนสนองความ
ต้องการใช้บริการให้ครอบคลุมมากท่ีสุด 

4) จัดท าคู่มือการใช้งาน ระบบ E-Service 
ต่าง ๆ  
5) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ระบบ  
E-Service และคู่มือการใช้งานระบบ 
6) ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดง 
ความคิดเห็น ในช่องทางการให้บริการ
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service  

  

 3. การสร้างการรับรู้ การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วมให้ผู้มารับบริการ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกได้รับรู้ข่าวสาร 
เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบมากขึ้น 
4. เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการระบบ E-Service โดยน ามาใช้ใน
งานให้หลากหลายและใช้งานได้สะดวกมาก
ขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการใช้บริการ
ให้ครอบคลุมมากท่ีสุด 
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ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

3. ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1. สร้างการรับรู้ถึงช่องทางท่ีใช้ 
ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ในรูปแบบเชิงรุก มุ่งเน้นการน าเสนอ
ข่าวสารท่ีเข้าถึงผู้รับบริการได้โดยตรง  
เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบ 
2. การตอบข้อซักถามมีประสิทธิภาพ  
เกิดความรวดเร็ว และได้รับข้อมูลท่ีชัดเจน 
ตรงประเด็น 
3. แสดงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบให้เห็นเด่นชัด 
4. พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทาง 
ในการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย 
และมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ 
เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการอบรมเพื่อเพิ่มพูน 
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 

1) มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ 
โดยมีค าส่ังให้ปฏิบัติงานและดูแลงาน
ด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ดูแลระบบเว็บไซต์ รวมถึงช่องทาง
ออนไลน์ท่ีใช้ติดต่อกับหน่วยงาน 
ทุกช่องทาง 
2) ก าชับเจ้าหน้าท่ีในการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสารท่ีเป็นจริง น่าเช่ือถือ และเป็น
ปัจจุบัน 
3) น าเสนอผลงาน/ผลการด าเนินงาน 
ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ท่ีแสดง 
ให้เห็นถึงการปรับปรุงการพัฒนา 
ขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางการส่ือสารออนไลน์ เช่น 

1 ตุลาคม 2567  
–  

30 กันยายน 2568 

กลุ่มอ านวยการ 
(กลุ่มงานประชาสัมพันธ์) 

  Website Facebook กลุ่ม Line และ 
YouTube ของหน่วยงาน 
4) ส่ือสารข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์/
ผลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านช่อง
ทางการส่ือสารออนไลน์ เพื่อให้เข้าถึงผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้มากยิ่งขึ้น  
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ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

  

5) ตอบข้อซักถามจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก ผ่าน Messenger Live chat 
ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 
6) พัฒนาช่องทางการร้องเรียน  
โดยจัดท าเป็นแบนเนอร์รูปแบบต่าง ๆ 

  

4. กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. เผยแพร่คู่มือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. ก าหนดมาตรการในการยืม  
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
ให้มีการท าทะเบียนคุมการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ และคอยตรวจสอบความช ารุด
เสียหายเป็นประจ า และสม่ าเสมอ 
3. จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร  

1) จัดท าคู่มือ/แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และขั้นตอนการขอยืม 
การคืนทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
ท่ีมีความสะดวก 
2) ประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวปฏิบัติ 
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ 
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

1 ตุลาคม 2567  
–  

30 กันยายน 2568 

1. กลุ่มอ านวยการ 
2. กลุ่มบริหารงานการเงิน 
และสินทรัพย์ 

 สร้างจิตส านึกด้านคุณธรรม แยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนรวมกับ
ผลประโยชน์ส่วนตน 
4. สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ระเบียบ/หลักเกณฑ์/ขั้นตอนการยืมใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงาน ตลอดจน 
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
การใช้งานระบบการยืม/การคืนอุปกรณ์ 

3) ประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ และจัดกิจกรรมสร้าง
จิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงาน 
ต่อหน้าท่ี เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนรวม และ
ผลประโยชน์ส่วนตน 

  



17 
 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

 
 4) ก ากับดูแลและตรวจสอบการยืม  

การคืนทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

  

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. ก ากับ ดูแลการใช้จ่ายงบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง จัดให้มีการท ารายงาน
การจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน รวมถึง
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ 
ในการใช้งบประมาณ และติดตามการ 
มีส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบประมาณตาม
มาตรการประหยัด อย่างคุ้มค่า เหมาะสม 
เป็นไปตามระเบียบ/หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  
2. สร้างกระบวนการมีส่วนรว่มของ 
บุคลากรทุกระดับให้เข้ามามีส่วนร่วมใน 

1) จัดให้มีการประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างแก่เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
2) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
จัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน
อย่างสม่ าเสมอ 
3) ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ 
โดยท่ัวกันและจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท า 

1 ตุลาคม 2567  
–  

30 กันยายน 2568 

กลุ่มบริหารงานการเงิน 
และสินทรัพย์ 

 การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะการ
จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของหน่วยงาน รวมถงึเพิ่มการ
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผน/ผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานให้
บุคลากรรับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านกิจกรรม/
ช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ในองค์กร 

แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับ ติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
4) เผยแพร่แผนการปฏิบัติราชการและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณและรายงาน
ความก้าวหน้าการด าเนินการตาม
แผนการปฏิบัติราชการและแผนการ 
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 ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

  ใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน   
6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

1. ส่งเสริมการควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดียึดถือ
ตามหลักธรรมาภิบาล และความโปร่งใส 
2. สร้างการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชา ในประเด็นเกี่ยวกับการ
มอบหมายงาน การย้าย การสรรหา  
การบรรจุและแต่งต้ังบุคคลเข้ารับราชการ 
เพื่อให้เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และไม่เลือกปฏิบัติ  
3. อบรมพัฒนาเสริมสร้างความรู้ความ 
เข้าใจ และเสริมสร้างมาตรฐานทาง 

1) จัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 
2) จัดท าคู่มือเกี่ยวกับงานบริหารงาน
บุคคล 
3) มีการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
4) จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน 
Job description  และเกณฑ์การ
ประเมนิผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน
และเปิดเผย 
5) จัดท าค าส่ังมอบหมายงานแก่
เจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงาน 
6) จัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับงาน
บริหารงานบุคคล  เช่น งานการย้าย 

1 ตุลาคม 2567  
–  

30 กันยายน 2568 

กลุ่มบริหารงานบุคคล 

 

จริยธรรมตามแนวทางการประพฤติตน
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจน
ปลูกจิตส านึกในเรื่องของส่ิงท่ีควรกระท า
และส่ิงท่ีไม่ควรกระท า (Do’s & Don’ts) 
เป็นการลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเรื่องปฏิเสธการรับ 

การสรรหา การบรรจุและแต่งต้ัง  
งานเล่ือนเงินเดือน งานอัตราก าลัง   
เป็นต้น  เสนอผ่านท่ีประชุม อ.ก.ค.ศ.
เขตพื้นท่ีการศึกษา ในการพิจารณา 
และให้ความความเห็นชอบ/อนุมัติ  
ในการบริหารจัดการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
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ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

 

ของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) 
ตามวัฒนธรรมองค์กรท่ีถือปฏิบัติกันมา 
รวมถึงการควบคุมพฤติกรรมและปรับ
ฐานความคิดในการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์
ส่วนรวมในการปฏิบัติตนเป็นข้าราชการ
ท่ีดี สามารถเป็นแบบอย่างท่ัวไปได้ 

7) จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน 
การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
8) เผยแพร่ประกาศ หลักเกณฑ์  
กฎ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าท่ีทราบอย่างท่ัวถึง 
9) จัดประชุมช้ีแจงสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ข้ันตอน 
กระบวนการในการสรรหา บรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง  
10) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ  
และเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
ตามแนวทางการประพฤติตนของ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามประมวลจริยธรรมของ 

  

  
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

  

7.  กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

1. มาตรการส่งเสริมการด าเนินงาน 
ด้านความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ 
เพื่อต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
ในองค์กร 

1) ประกาศเจตนารมณ์การไม่รับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift 
Policy) และ ส่งเสริม ก ากับ ติดตาม 
ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทุกคน 

1 ตุลาคม 2567  
–  

30 กันยายน 2568 

กลุ่มอ านวยการ 
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ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขก้นตอนหรือ 
วิธีการปฏิบกติ 

ช่วงระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 

ผู้รกบผิดชอบ 

 

2. ยกระดับธรรมาภิบาลและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด 
3. จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงของ
หน่วยงาน 

ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิด 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี  
2) ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมและปฏิบัติงาน
ด้วยความโปร่งใส ปราศจากการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
3) ปลูกฝังจิตส านึกและสร้างความ
ตระหนักในเรื่องการป้องกันและการ
ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

  

  

4) วิเคราะห์ข้ันตอนในการปฏิบัติงาน/
การให้บริการของหน่วยงานท่ีอาจจะ
ก่อให้เกิดความเส่ียงการทุจริต และ 
จัดท ามาตรการปอ้งกันความเส่ียง 
ท่ีอาจเกิดการให้หรือรับสินบน 
จากการด าเนินงานตามภารกิจ  
5) จัดท ารายงานผลการด าเนินการ 
เพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในการปฏิบัติงาน/ 
การให้บริการของหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 3 
สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในส านกกงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

จากการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ( Integrity and Transparency Assessment : ITA)       
ในส่วนท่ี ๒  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ระหว่างวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง วันท่ี ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๘ ภายใต้ประเด็นส าคัญ ๗ ประเด็น คือ 

ประเด็นท่ี ๑  กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นท่ี ๒  การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็นท่ี ๓  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ 
ประเด็นท่ี ๔  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นท่ี ๕  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นท่ี ๖  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นท่ี ๗  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในส านักงานเขตพื้นท่ี  

      การศึกษา 
       ซึ่งสามารถสรุปผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้ตามประเด็น ดังนี้ 
 

 

1. มาตรการ โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 
  1) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีเพื่อให้ผู้มาติดต่อราชการ
หรือผู้มาขอรับบริการ รวมถึงประชาชนท่ัวไป ได้ศึกษาขั้นตอน ระยะเวลาการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี โดยเผยแพร่ใน
เว็บไซต์หรือช่องทางการส่ือสารออนไลน์ช่องทางอื่น ๆ เพื่อให้ผู้มาติดต่อราชการหรือผู้มาขอรับบริการ รวมถึง
ประชาชนท่ัวไป สามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงจัดให้มีช่องทางการประเมินความพึงพอใจในการรับบริการของเจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงาน 

2) พัฒนาการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการท่ีรวดเร็ว ทันสมัย ลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานเน้นท่ี 
สะดวกในการรับบริการและกระชับเวลาเพื่อความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และบริการอย่างเท่าเทียม   
๒. ขก้นตอนหรือวิธีการปฏบิกติ 
  1) วางแผน วิเคราะห์งานท่ีให้บริการ โดยค านึงถึงขั้นตอนท่ีสะดวก รวดเร็วในการรับบริการ และ
กระชับระยะเวลาเพื่อให้เกิดความรวดเร็วในการบริการ 

2) จัดท าคู่มือหรือแนวทางในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีท่ีชัดเจน โดยให้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น 
มาตรฐานเดียวกัน  

3) แจ้งเวียนให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน และน าไปสู่การปฏิบัติได้ 
อย่างถูกต้อง 

4) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีบนเว็บไซต์หรือช่อง 

ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
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ทางการส่ือสารออนไลน์ช่องทางอื่น ๆ ท่ีหลากหลาย 
5) จัดให้มีช่องทางการประเมินความพึงพอใจในการรับบริการของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานบน 

เว็บไซต์หรือช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย เช่น การจัดท าคิวอาร์โค้ดส าหรับสแกนประเมินความงพอใจ ณ จุดท่ีต้ัง
ของกลุ่มงานท่ีให้บริการ หรือ บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

6) น าผลการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในการรับบริการมาใช้ปรับปรุงในส่วนงาน 
ท่ีต้องพัฒนาต่อไป 

๓. ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 

๔. ผู้รกบผิดชอบ 
  1) กลุ่มอ านวยการ 

2) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
3) กลุ่มบริหารงานบุคคล 
4) กลุ่มนโยบายและแผน 
5) กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
6) กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
7) กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
8) กลุ่มกฎหมายและคดี 
9) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
10) หน่วยตรวจสอบภายใน 

๕. ผลการด าเนินการ (output) 
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 น าคู่มือการปฏิบัติงานของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2568 มาใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรท้ัง 
10 กลุ่มงาน พร้อมเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรและผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลได้
อย่างสะดวก 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดให้มีช่องทางประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการผ่านระบบ Google Forms เพื่อรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการอย่างเป็นระบบ 

3. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 น าผลการประเมินความพึงพอใจ 
และความต้องการของผู้รับบริการมาวิเคราะห์ เพื่อปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานและการให้บริการ โดยมุ่งเน้น   
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบสารสนเทศมาสนับสนุนการด าเนินงาน 

4. มีการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการให้บริการให้มีความสะดวก รวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
และเพิ่มประสิทธิภาพในการสืบค้นข้อมูลและการให้บริการแก่ผู้รับบริการ 

 
๖. ผลลกพธ์หรือผลสกมฤทธิ์ในการด าเนนิการ (outcome/result) 

1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน  
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถตรวจสอบได้ 
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2. ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูล ขั้นตอน และแนวทางการรับบริการได้อย่างสะดวก ส่งผลให้การ 
รับบริการ มีความรวดเร็ว โปร่งใส และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการและการให้บริการ ช่วยลดขั้นตอน    
ลดระยะเวลาการด าเนินงาน เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และยกระดับคุณภาพการให้บริการของส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 

4. ผู้รับบริการเกิดความเช่ือมั่นต่อการให้บริการของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ยโสธร เขต 2 ว่ามีความโปร่งใส เป็นธรรม มีมาตรฐาน และมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการบริการอย่างต่อเนื่อง 

 

๗. ภาพเอกสารหลกกฐานผลการด าเนินการ 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการมาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรมท่ีด าเนินการ ตามประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  โดยมีภาพเอกสาร
หลักฐานผลการด าเนินการ ดังนี้ 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการน าคู่มือการปฏิบัติงาน 
ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2568 ซึ่งจัดท าโดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาท้ัง 10 กลุ่มงาน 
และเป็นเครื่องมือส าคัญในการก ากับ ติดตาม และส่งเสริมการบริหารจัดการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ทาง https://www2.yst2.go.th/web/?page_id=8897 
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มีช่องทางประเมินความพึงพอใจผู้รับบริการอย่างเป็นระบบ ผ่านช่องทาง google form ทาง  

https://www2.yst2.go.th/web/?page_id=1171 

 
 
โดยผู้รับบริการท่ีมีความส าคัญ 2 ล าดับแรก คือ  
1. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  มีความต้องการ คือ การลดภาระงาน และการน า 

เทคโนโลยี มาปรับใช้ในการด าเนินการต่างๆ เพื่อรองรองรับการให้บริการให้มีความสะดวก รวดเร็ว และ               
มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น และสามารถสืบค้นข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

2. ข้าราชการบ านาญ และ ผู้รับบริการอื่น  ๆท่ีมาติดต่อราชการ  มีความต้องการ คือ การให้บริการ 
ท่ีมีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ด้วยการน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการด าเนินการต่างๆ ซึ่งท าให้
เกิดการปรับปรุงกระบวนการท างานหรือกระบวนการให้บริการ คือ การปรับปรุงและพัฒนาระบบงานการให้บริการ
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และสารสนเทศจากภายในและภายนอกองค์กร เพื่อวิเคราะห์และเข้าใจความต้องการ
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และความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท่ีส าคัญพัฒนาระบบการท างานท่ีก้าวทันเทคโนโลยี 
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูล เพื่อให้ง่ายและสะดวกต่อการสืบค้นข้อมูล  สามารถน าเทคโนโลยี    
มาปรับใช้ในการด าเนินการต่างๆ  เพื่อรองรับการให้บริการให้มีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 

 

1. มาตรการ โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 
  1. พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service ท่ีผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง 
มายังจุดให้บริการ ซึ่งจะช่วยให้เกิดความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

2. เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการระบบE-Service โดยน ามาใช้ในงานให้หลากหลาย 
และสามารถใช้งานได้สะดวกมากยิ่งขึ้น เพื่อตอนสนองความต้องการใช้บริการให้ครอบคลุมมากท่ีสุด 

3. การสร้างการรับรู้ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมให้ผู้มารับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จากภายนอกได้รับรู้ข่าวสาร เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบมากขึ้น   

๒. ขก้นตอนหรือวิธีการปฏบิกติ 
  1) วางแผน วิเคราะห์การน าระบบ E-Service มาใช้ในงานบริการให้เพิ่มมากขึ้น 

2) พัฒนาระบบ E-Service ให้สอดคล้องกับภารกิจงานนั้น  ๆ
3) ทดลองใช้ระบบ E-Service ท่ีพัฒนาขึ้น 
4) จัดท าคู่มือการใช้งาน ระบบ E-Service ต่าง ๆ 
5) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ระบบ E-Service และคู่มือการใช้งานระบบ 
6) ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความคิดเห็น ในช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์ หรือ  

E-Service 

๓. ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 

๔. ผู้รกบผิดชอบ 
  กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

๕. ผลการด าเนินการ (output) 
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 น าผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาวิเคราะห์ เพื่อพัฒนาระบบการให้บริ การอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)         
ให้ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 พัฒนาและให้บริการระบบงาน 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) และระบบ One Stop Service เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ข้าราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษา และประชาชน โดยสามารถใช้บริการผ่านระบบออนไลน์ได้ตลอดเวลา 

3. มีการจัดท าและเผยแพร่คู่มือการใช้งาน พร้อมประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการและ 
ช่องทางการแสดงความคิดเห็นผ่านระบบออนไลน์ เพื่อให้ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวก     
และท่ัวถึง 
 
 

ประเด็นที่ ๒  การให้บริการและระบบ E-Service 
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4. มีการขยายบริการผ่านระบบ E-Service ให้ครอบคลุมภารกิจส าคัญของหน่วยงาน เช่น  
การขอมีบัตรประจ าตัว การขอหนังสือรับรอง การขอบ าเหน็จด ารงชีพ การจองห้องประชุม การนัดหมาย
ผู้บริหาร และการส่ังซื้อเอกสารทางการศึกษา 

 

๖. ผลลกพธ์หรือผลสกมฤทธิ์ในการด าเนนิการ (outcome/result) 
1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีระบบ E-Service ท่ีช่วยเพิ่ม 

ความสะดวก รวดเร็ว และลดภาระการเดินทางของผู้รับบริการ ท าให้สามารถเข้าถึงบริการของหน่วยงานได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
2. ผู้รับบริการสามารถด าเนินการขอรับบริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสะดวก ส่งผล 

ให้ระยะเวลาการให้บริการลดลง และการให้บริการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
3. การให้บริการผ่านระบบดิจิทัลช่วยเพิ่มความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ลดการใช้เอกสารและ 

ขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็น ตลอดจนยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 

๗. ภาพเอกสารหลกกฐานผลการด าเนินการ 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการมาตรการ โครงการหรือ 

กิจกรรมท่ีด าเนินการ ตามประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service โดยมีภาพเอกสารหลักฐานผลการด าเนินการ 
ดังนี ้  

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการน าผลประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาวิเคราะห์ เพื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหาเชิงรุก  โดยปัญหาท่ีพบจาก
การประเมินความพึงพอใจ คือ ความต้องการในการให้บริการผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีหลากหลายช่องทาง 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จึงได้ด าเนินการเชิงรุกด้วยการน าเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ เพื่ออ านวยความสะดวกให้ผู้รับบริการได้อย่างรวดเร็ว ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
มาติดต่อราชการ การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ
ผู้รับบริการท่ีมาติดต่อราชการ ด้วยระบบงานอิเล็กทรอนิกส์  (E-Service)  

 

 
ลิงค์ ระบบงานอิเล็กทรอนิกส์ : https://www2.yst2.go.th/web/?page_id=388 
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ลิงค์ One Stop Service : https://service.yst2.go.th/oss/home.php 

 

 

1. มาตรการ โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 
  1. สร้างการรับรู้ถึงช่องทางท่ีใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรูปแบบเชิงรุก มุ่งเน้นการ
น าเสนอข่าวสารท่ีเข้าถึงผู้รับบริการได้โดยตรง เน้นการเผยแพร่ข้อมูลให้รับทราบ 

2. การตอบข้อซักถามมีประสิทธิภาพ เกิดความรวดเร็ว และได้รับข้อมูลท่ีชัดเจน ตรงประเด็น 

๒. ขก้นตอนหรือวิธีการปฏบิกติ 
  1) มอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ โดยมีค าส่ังให้ปฏิบัติงานและดูแลงานด้านการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ดูแลระบบเว็บไซต์ รวมถึงช่องทางออนไลน์ท่ีใช้ติดต่อกับหน่วยงานทุกช่องทาง 

2) ก าชับเจ้าหน้าท่ีในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นจริง น่าเช่ือถือ และเป็นปัจจุบัน 
3) น าเสนอผลงาน/ผลการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  

ท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงการพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านช่องทางการส่ือสารออนไลน์ เช่น 
Website Facebook กลุ่ม Line และ YouTube ของหน่วยงาน 

4) ส่ือสารข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์/ผลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านช่องทางการส่ือสาร 
ออนไลน์ เพื่อให้เข้าถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้มากยิ่งขึ้น 

5) ตอบข้อซักถามจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผ่าน Messenger Live chat ของส านักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 

๓. ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 

๔. ผู้รกบผิดชอบ 
  กลุ่มอ านวยการ 
 
 

ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
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๕. ผลการด าเนินการ (output) 
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มอบหมายผู้รับผิดชอบด้านการ
ประชาสัมพันธ์และการส่ือสารองค์กร เพื่อด าเนินการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร และผลการด าเนินงานของ
หน่วยงานผ่านเว็บไซต์และส่ือสังคมออนไลน์อย่างต่อเนื่อง 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดท าและเผยแพร่บทความ 
ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร และผลการด าเนินงานผ่าน Facebook Fanpage (YST2 Official) รวมจ านวน 1,372 
ข่าว/บทความ เพื่อส่ือสารข้อมูลไปยังบุคลากร ครูและบุคลากรทางการศึกษา หน่วยงานภาคีเครือข่าย และ
ประชาชนท่ัวไป 

3. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการตอบข้อซักถามและให้ข้อมูล 
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านช่องทาง Messenger Live Chat และช่องทางส่ือสารออนไลน์อื่น ๆ อย่างต่อเนื่อง 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการติดต่อส่ือสาร 

5. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 พัฒนานวัตกรรมการประชาสัมพันธ์  
เพื่อถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โดยใช้ส่ือและเทคโนโลยีดิจิทัลในการส่ือสารให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

๖. ผลลกพธ์หรือผลสกมฤทธิ์ในการด าเนินการ (outcome/result) 
1. นวัตกรรมการประชาสัมพันธ์ช่วยให้การถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติมีความชัดเจน เป็นระบบ  

และสามารถสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วมของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานได้สะดวก ได้รับข้อมูล 

ท่ีถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และสามารถสอบถามข้อมูลหรือรับค าช้ีแจงได้อย่างรวดเร็ว 
3. การประชาสัมพันธ์เชิงรุกและการส่ือสารผ่านช่องทางออนไลน์ ช่วยเพิ่มการรับรู้ข่าวสารของ 

หน่วยงาน สร้างความโปร่งใส และเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยโสธร เขต 2 

4. ผู้รับบริการและประชาชนมีช่องทางในการส่ือสาร แสดงความคิดเห็น และแจ้งเรื่องร้องเรียน 
ได้อย่างสะดวก ส่งผลให้หน่วยงานสามารถน าข้อมูลมาปรับปรุงการส่ือสารและการให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 

5. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีระบบการส่ือสารภาครัฐท่ีมี 
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถสร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชนได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 

๗. ภาพเอกสารหลกกฐานผลการด าเนินการ 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการมาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรมท่ีด าเนินการ ตามประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ โดยมีภาพ
เอกสารหลักฐานผลการด าเนินการ ดังนี ้
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๑. ส านกกงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้พกฒนานวกตกรรมการประชาสกมพกนธ์ 
เพื่อถ่ายทอดนโยบายของส านกกงานคณะกรรมการการศึกษาขก้นพื้นฐานสู่การปฏิบกติอย่างเป็นระบบ โดยประยุกต์ใช้
วงจรคุณภาพ PDCA (Plan – Do – Check – Act) เป็นกรอบการด าเนินงาน เพื่อให้การส่ือสารมีความรวดเร็ว 
ชัดเจน เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย และสามารถติดตามผลการด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง 

- Plan (วางแผน) 
วิเคราะห์นโยบายและจุดเน้นของ สพฐ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ท้ังด้านการลดภาระครูและ 

บุคลากรทางการศึกษา และด้านการลดภาระนักเรียนและผู้ปกครอง พร้อมก าหนดประเด็นและแผนการ
ประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับบริบทของพื้นท่ี 

- Do (ด าเนินการ) 
ด าเนินการประชาสัมพันธ์เชิงรุกผ่านส่ือหลากหลายรูปแบบ เช่น ข่าวประชาสัมพันธ์ ภาพนิ่ง  

อินโฟกราฟิก และคลิปวิดีโอ เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ Facebook Line และ YouTube เพื่อให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง 

- Check (ตรวจสอบ) 
ติดตามและประเมินผลการประชาสัมพันธ์จากข้อมูลและหลักฐานการด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบ 

ความครอบคลุมและประสิทธิภาพของการส่ือสารนโยบาย 
- Act (ปรกบปรุง) 
น าผลการประเมินมาวิเคราะห์และพัฒนาการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพ 

การส่ือสาร สร้างการรับรู้ท่ีถูกต้อง และสนับสนุนการขับเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
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  ๒. ช่องทางและรูปแบบการประชาสกมพกนธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
 

 
  ๓. รายงานน าเสนอผลงาน/ผลการด าเนินงานบทความประชาสัมพันธ์ ข้อมูล ข่าวสาร และ
ผลงาน จากแดชบอร์ดมืออาชีพ ของ Facebook Fanpage โดยมีตัวอย่าง ดังนี้ 

ประจ าเดือน ตุลาคม ๒๕๖๗ 
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ประจ าเดือน พฤศจิกายน ๒๕๖๗ 

 
 

ประจ าเดือน ธันวาคม ๒๕๖๗ 
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๔. รายงานตอบข้อซกกถามจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผ่าน Messenger Live chat  

โดยมีตัวอย่าง ดังนี้ 
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1. มาตรการ โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 
  1. เผยแพร่คู่มือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2. ก าหนดมาตรการในการยืม การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ให้มีการท าทะเบียนคุมการใช้ 
ทรัพย์สิน ทางราชการ และคอยตรวจสอบความช ารุดเสียหายเป็นประจ า และสม่ าเสมอ 

3. จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากรสร้างจิตส านึกด้านคุณธรรม แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ 
ส่วนรวมกับผลประโยชน์ส่วนตน 

4. สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ ระเบียบ/หลักเกณฑ์/ขั้นตอนการยืมใช้ทรัพย์สินของ 
หน่วยงาน ตลอดจน ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้งานระบบการยืม/การคืนอุปกรณ์ 
 

๒. ขก้นตอนหรือวิธีการปฏบิกติ 
  1) จัดท าคู่มือ/แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ และขั้นตอนการขอยืม การคืน
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานท่ีมีความสะดวก 

ประเด็นที่ ๔ กระบวนการก ากกบดูแลการใช้ทรกพย์สินของราชการ 
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2) ประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวปฏิบัติให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากร 
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

3) ประชุมช้ีแจงสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินทางราชการ และจัดกิจกรรม 
สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนรวม และ
ผลประโยชน์ส่วนตน 

4) ก ากับดูแลและตรวจสอบการยืม การคืนทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ 
ประโยชน์ส่วนตัว 
 

๓. ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 

๔. ผู้รกบผิดชอบ 
  1. กลุ่มอ านวยการ 

2. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 

๕. ผลการด าเนินการ (output) 
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดท าและเผยแพร่คู่มือ แนวปฏิบัติ 
และขั้นตอนการยืม - คืนทรัพย์สินของราชการ พร้อมประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติอย่างท่ัวถึง 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดให้มีระบบการควบคุมการยืม- 
คืนทรัพย์สินของราชการ โดยจัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สินและทะเบียนการยืม–คืน พร้อมก ากับติดตามและ
ตรวจสอบการใช้งานอย่างสม่ าเสมอ 

3. บุคลากรของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้รับการประชุม 
ช้ีแจงและเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ แนวปฏิบัติ และขั้นตอนการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
รวมทั้งการปลูกจิตส านึกในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง 

4. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการก ากับดูแลและตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบและวัตถุประสงค์ของทางราชการ 

๖. ผลลกพธ์หรือผลสกมฤทธิ์ในการด าเนนิการ (outcome/result) 
1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีระบบการก ากับดูแลการใช้ 

ทรัพย์สินของราชการท่ีเป็นมาตรฐาน โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
2. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติตามระเบียบการยืม–คืนและการใช้ทรัพย์สินของ 

ราชการได้อย่างถูกต้อง ส่งผลให้การใช้ทรัพย์สินเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
3. บุคลากรมีจิตส านึกในการดูแลรักษาทรัพย์สินของราชการ สามารถแยกแยะระหว่างการใช้ 

ทรัพย์สินเพื่อประโยชน์ส่วนรวมและประโยชน์ส่วนตน ลดความเส่ียงต่อการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ผิด
วัตถุประสงค์ 

4. การก ากับติดตามและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินอย่างต่อเนื่อง ช่วยให้ทรัพย์สินของราชการ 
ได้รับการดูแลรักษาอย่างเหมาะสม มีความพร้อมต่อการใช้งาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
ทรัพย์สินของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
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๗. ภาพเอกสารหลกกฐานผลการด าเนินการ 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการมาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรมท่ีด าเนินการ ตามประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยมีภาพเอกสารหลักฐานผล
การด าเนินการ ดังนี้ 
 

 

 
 

 

1. มาตรการ โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 
  1. ก ากับ ดูแลการใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จัดให้มีการท ารายงานการจัดซื้อ
จัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน รวมถึงส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการใช้งบประมาณ และติดตามการมี
ส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบประมาณตามมาตรการประหยัด อย่างคุ้มค่า เหมาะสม เป็นไปตามระเบียบ/
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนด  

2. สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับให้เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน รวมถึงเพิ่มการประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานให้
บุคลากรรับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านกิจกรรม/ช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ในองค์กร 

ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจกดซ้ือจกดจ้าง 
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๒. ขกน้ตอนหรือวิธีการปฏบิกติ 
  1) จัดให้มีการประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

2) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนอย่างสม่ าเสมอ 
3) ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรในหน่วยงานทราบโดยท่ัวกันและจัดให้ 

บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

4) เผยแพร่แผนการปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณและรายงานความก้าวหน้า 
การด าเนินการตามแผนการปฏิบัติราชการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 

๓. ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 

๔. ผู้รกบผิดชอบ 
  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์

๕. ผลการด าเนินการ (output) 
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดอบรมเสริมสร้างศักยภาพและ
พัฒนาความรู้ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐแก่ผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู บุคลากร
ทางการศึกษา และเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบั ติงานด้านพัสดุ เพื่อให้สามารถด าเนินงานได้อย่าง ถูกต้องตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
และการจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารรับทราบอย่างต่อเนื่อง พร้อมเผยแพร่ข้อมูลตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 

3. บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณ รวมทั้งร่วมก ากับ ติดตามการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

4. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 เผยแพร่แผนการปฏิบัติราชการ  
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ และรายงานผลการด าเนินงาน เพื่อให้บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบ
อย่างท่ัวถึง 
 

๖. ผลลกพธ์หรือผลสกมฤทธิ์ในการด าเนนิการ (outcome/result) 
1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีระบบการบริหารงบประมาณ 

และการจัดซื้อจัดจ้างท่ีโปร่งใส ถูกต้อง ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์              
ท่ีเกี่ยวข้อง 

2. บุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถด าเนินการด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารพัสดุได้อย่างถูกต้อง ลดความเส่ียงจากข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3. บคุลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนและติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ส่งผลให้การบริหาร 
งบประมาณเป็นไปอย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน 

4. การเปิดเผยข้อมูลด้านงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างอย่างต่อเนื่อง ช่วยเสริมสร้างความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบ และความเช่ือมั่นของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารงานของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
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๗. ภาพเอกสารหลกกฐานผลการด าเนินการ 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการมาตรการ โครงการหรือ 

กิจกรรมท่ีด าเนินการ ตามประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยมี
ภาพเอกสารหลักฐานผลการด าเนินการ ดังนี้ 
  ๑. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้จัดให้มีการประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง  

วันท่ี 6 ธันวาคม 2567 เวลา 09.00 น. นางจุรีรัตน์  พินิจมนตรี  ผอ.สพป.ยโสธร เขต 2 เป็น 
ประธานเปิดการอบรมการเสริมสร้างศักยภาพองค์ความรู้ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ            
พ.ศ. 2560 ส าหรับสถานศึกษา  โดยมี นางสาววันเพ็ญ  อ่อนแก้ว  ผอ.กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์         
นางวราภรณ์ สิงห์คิบุตร ผอ.กลุ่มอ านวยการ นางแก้ว ฉัตรจอหอ นักวิชาการพัสดุช านาญการพิเศษ  ผู้อ านวยการ
โรงเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  และบุคลากรในกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ เข้าร่วม
อบรมฯ ท้ังนี้ เวลา 15.30 น. นายเทอดนคร ห้องแซง รอง ผอ.สพป.ยโสธร เขต 2 ได้พบปะผู้เข้าร่วมอบรม และ      
ปิดการอบรมฯ  ณ หอประชุม สพป.ยโสธร เขต 2 
 

 
https://www.facebook.com/YST2Official/posts/873463914956128 
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  2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  น าแผนการจัดซื้อจัดจ้างมาก าหนด
เป็นกระบวนงาน และ Flow Chart การด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง 
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1. มาตรการ โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 
  1. ส่งเสริมการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล ตามหลักการบริ
หารกิจการบ้านเมืองท่ีดียึดถือตามหลักธรรมาภิบาล และความโปร่งใส 

2. สร้างการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชา ในประเด็น 
เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การย้าย การสรรหา การบรรจุและแต่งต้ังบุคคลเข้ารับราชการ เพื่อให้เกิดความ
เป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และไม่เลือกปฏิบัติ  

3. อบรมพัฒนาเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ และเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมตามแนวทาง 
การประพฤติตนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนปลูกจิตส านึกในเรื่องของส่ิงท่ีควรกระท าและส่ิงท่ีไม่ควรกระท า (Do’s & Don’ts) 
เป็นการลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา และเรื่องปฏิเสธการรับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) ตามวัฒนธรรมองค์กรท่ีถือปฏิบัติกันมา รวมถึงการควบคุมพฤติกรรมและปรับฐาน
ความคิดในการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน และผลประโยชน์ส่วนรวมในการปฏิบัติตนเป็นข้าราชการท่ีดี 
สามารถเป็นแบบอย่างท่ัวไปได้ 

๒. ขก้นตอนหรือวิธีการปฏบิกติ 
  1) จัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 

2) จัดท าคู่มือเกี่ยวกับงานบริหารงานบุคคล 
3) มีการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
 
4) จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน Job description  และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

อย่างชัดเจนและเปิดเผย 
5) จัดท าค าส่ังมอบหมายงานแก่เจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงาน 
6) จัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับงานบริหารงานบุคคล  เช่น งานการย้าย การสรรหา การบรรจุและแต่งต้ัง 

งานเล่ือนเงินเดือน งานอัตราก าลัง  เป็นต้น  เสนอผ่านท่ีประชุม อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา ในการพิจารณาและ        
ให้ความความเห็นชอบ/อนุมัติ ในการบริหารจัดการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

7) จัดท ารายงานผลการด าเนินงานการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
8) เผยแพร่ประกาศ หลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ข้าราชการ 

และเจ้าหน้าท่ีทราบอย่างท่ัวถึง 
9) จัดประชุมช้ีแจงสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ขั้นตอน กระบวนการในการสรรหา บรรจุ  

แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง  
10) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ และเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม ตามแนวทางการประพฤติตน 

ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

๓. ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 

๔. ผู้รกบผิดชอบ 
  กลุ่มบริหารงานบุคคล 

ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ และการบริหารงานบคุคล 
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๕. ผลการด าเนินการ (output) 
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการจัดท าแผนบริหารทรัพยากร
บุคคล คู่มือ หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติด้านการบริหารงานบุคคลท่ีเป็นปัจจุบัน และเผยแพร่ให้บุคลากร
รับทราบอย่างท่ัวถึง 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ  
(Job Description) เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน และค าส่ังมอบหมายงานอย่างชัดเจน เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามบทบาทหน้าท่ี 

3. การด าเนินงานด้านการสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง และการบริหารงาน 
บุคคลของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และ
หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง โดยผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการท่ีเกี่ยวข้อง 

4. บุคลากรของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้รับการประชุมช้ีแจง 
และพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล มาตรฐานทางจริยธรรม การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และ
นโยบาย No Gift Policy อย่างต่อเนื่อง 

๖. ผลลกพธ์หรือผลสกมฤทธิ์ในการด าเนนิการ (outcome/result) 
1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีเป็นธรรม  

โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
2. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และกระบวนการบริหารงานบุคคล รวมท้ัง 

รับรู้ถึงสิทธิ หน้าท่ี และแนวทางการปฏิบัติราชการท่ีถูกต้อง 
3. บุคลากรเกิดความเช่ือมั่นต่อกระบวนการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาในการมอบหมายงาน  

การสรรหา การบรรจุ แต่งต้ัง และการโยกย้าย ว่าเป็นไปด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ 
4. บุคลากรมีจิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นในมาตรฐานทาง 

จริยธรรม สามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม และปฏิบัติตามนโยบาย No Gift 
Policy ได้อย่างเหมาะสม 

5. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมความโปร่งใส  
ความรับผิดชอบ และการป้องกันการทุจริต ส่งผลให้การบริหารงานบุคคลมีประสิทธิภาพและได้รับความเช่ือมั่น
จากบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๗. ภาพเอกสารหลกกฐานผลการด าเนินการ 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการมาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรมท่ีด าเนินการ ตามประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล โดยมีภาพ
เอกสารหลักฐานผลการด าเนินการ ดังนี ้

1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและ 
เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมตามแนวทางการประพฤติตนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ตามประมวลจริยธรรมของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
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2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดประชุมช้ีแจงสร้างความเข้าใจ 
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ขั้นตอน กระบวนการในการสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  มีประกาศ หลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ 

ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทราบอย่างท่ัวถึง 
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1. มาตรการ โครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการ 
  1. มาตรการส่งเสริมการด าเนินงานด้านความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ เพื่อต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชันในองค์กร 

2. ยกระดับธรรมาภิบาลและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด 
3. จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงาน 

๒. ขก้นตอนหรือวิธีการปฏบิกติ 
  1) ประกาศเจตนารมณ์การไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift 
Policy) และ ส่งเสริม ก ากับ ติดตาม ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทุกคน ไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี  

2) ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส  
ปราศจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

3) ปลูกฝังจิตส านึกและสร้างความตระหนักในเรื่องการป้องกันและการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
4) วิเคราะห์ข้ันตอนในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานท่ีอาจจะก่อให้เกิดความเส่ียง 

การทุจริต และ จัดท ามาตรการป้องกันความเส่ียงท่ีอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจ  
5) จัดท ารายงานผลการด าเนินการ เพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบในการ 

ปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงาน 
 
๓. ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 

๔. ผู้รกบผิดชอบ 
  กลุ่มอ านวยการ 

๕. ผลการด าเนินการ (output) 
  1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ประกาศเจตนารมณ์การไม่รับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) และส่ือสารให้บุคลากรทุกระดับถือปฏิบัติ  
อย่างเคร่งครัด 

2. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง 
การทุจริต พร้อมวิเคราะห์ความเส่ียงจากกระบวนการปฏิบัติงานและก าหนดมาตรการควบคุมความเส่ียงท่ีเหมาะสม 

3. บุคลากรของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้รับการส่งเสริม 
ความรู้และสร้างความตระหนักด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
และการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส 

4. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการติดตาม ประเมินผล และ 
จัดท ารายงานผลการด าเนินงานด้านการบริหารความเส่ียงการทุจริตและการป้องกันการรับสินบนอย่างต่อเนื่อง 

 

 

ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกกนการทุจริตภายในส านกกงานเขตพื้นที่การศึกษา 



45 
 

๖. ผลลกพธ์หรือผลสกมฤทธิ์ในการด าเนนิการ (outcome/result) 
1. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีระบบและกลไกการป้องกันการ 

ทุจริตท่ีชัดเจน สามารถลดความเส่ียงในการเกิดการทุจริตและการรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

2. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  
ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล และปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy อย่างเคร่งครัด 

3. บุคลากรมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีโปร่งใส ไม่ยอมรับการทุจริตทุกรูปแบบ  
และร่วมกันเฝ้าระวังความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน 

4. ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 มีการบริหารจัดการความเส่ียงด้าน 
การทุจริตอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้การด าเนินงานมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสร้างความเช่ือมั่นแก่
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5. การด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 เป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาลและนโยบายด้านการป้องกันการทุจริตของภาครัฐ ส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรท่ีโปร่งใสและมี
คุณธรรมในการปฏิบัติราชการ 

๗. ภาพเอกสารหลกกฐานผลการด าเนินการ 
  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ได้ด าเนินการมาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรมท่ีด าเนินการ ตามประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาโดยมภีาพเอกสารหลักฐานผลการด าเนินการ ดังนี้ 

1. เน้นย้ าการปฏิบกติตามประกาศนโยบายการไม่รกบของขวกญและของก านกลทุกชนิดจาก
การปฏิบกติหน้าที่ (No Gift Policy) ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 เสริมสร้าง
จิตส านึกให้บุคลากรของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  

1) ประกาศ เรื่อง นโยบายการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจาการปฏิบัติหน้าท่ี 
(No Gift Policy) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อเป็นการแสดงเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
รวมถึงเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติงาน อันส่งผลให้เกิดความโปร่งใส   
ในการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี   
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2) ประกาศนโยบายการเสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
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3) ประกาศเจตจ านงสุจริตส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
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4) จัดท าบันทึกข้อตกลงการไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
(No Gift Policy) เพื่อเป็นการปลูกจิตส านึกในการไม่ยอมรับและไม่ทนต่อการทุจริต พร้อมก าหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจริต ดังนี้  

4.1) ระหว่าง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
กับ รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 ระหว่าง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
กับ ผู้อ านวยการกลุ่ม และผู้อ านวยการหน่วยตรวจสอบภายใน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 
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4.3 ระหว่าง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
กับ ผู้แทนผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

2. เสริมสร้างจิตส านึก ต่อต้านการทุจริตภายในองค์กรผลการด าเนินงาน 
          2.1 จัดกิจกรรมการการกล่าวค าปฏิญญาเขตสุจริต เพื่อให้บุคลากรส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ทุกระดับมีจิตส าตึกและพฤติกรรมท่ีสามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน ผลประโยชน์
ส่วนรวม ประพฤติตนเป็นพลเมืองท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม สู่การเป็นบุคคลตนแบบและเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดี
ในองค์กร ท าให้เกิดความเช่ือมั่นในกระบวนการท างานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
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   2.2  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
โครงการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร 
เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  (ITA) เพื่อสร้างจิตส านึกในการประพฤติปฏิบัติตน ให้ยึดมั่น ในหลัก
ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ความสุจริต ซื่อตรง เท่ียงธรรม เป็นกลาง ไม่เลือกปฏิบัติ     
รวมถึงการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด เกิดความคุ้มค่า มีคุณภาพมาตรฐาน 
ถูกต้อง ตอบสนองความต้องการ ของประชาชน และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   2.3  มอบนโยบายการปฏิบัติงานให้เป็นไป ตามประกาศ นโยบายการสร้างคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน พร้อมท้ังก าหนดมาตรฐานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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